
 

 
 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

рішенням двадцять дев’ятої сесії 

Іршавської міської ради 

VIII скликання 

від 28.09.2023 року №2718 

 

КОМПЛЕКСНА ПРОГРАМА 

ПІДТРИМКИ ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ  

НА ТЕРИТОРІЇ ІРШАВСЬКОЇ МІСЬКОЇ  

ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ НА 2023-2025 РОКИ 
 

І. Загальна характеристика Програми  

та визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма 
 

Військова агресія російської федерації проти України та тимчасова 

окупація частини її території призвела до руйнування значної кількості житла 

громадян України та порушення інших фундаментальних прав людини, таких 

як життя i здоров’я, честь i гідність, недоторканність i безпека. Від початку 

збройного конфлікту на сході України сотні тисяч українських громадян – 

внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) змушені були покинути домівки. 

За оперативними даними мобільних операторів в області перебували понад 

350 тис. ВПО, які внаслідок російсько-української війни перемістилися на 

територію Закарпатської області. Органами соціального захисту населення 

райдержадміністрацій – районних військових адміністрацій, виконавчими 

органами територіальних громад та працівниками ЦНАП інформація про 

понад 150 тис. осіб (у тому числі 55 тис. дітей, 5,0 тис. осіб з інвалідністю) 

внесена до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених 

осіб. Після взяття на облік за місцем фактичного проживання та отримання 

довідки встановленого взірця всі ВПО мають право на призначення та 

виплату усіх видів державних допомог, отримують соціальні, освітні, 

медичні послуги відповідно до потреб і вимог чинного законодавства.  

Разом з тим, зі спливом часу, найгострішими проблемами залишаються 

забезпечення житлом переселенців, їх працевлаштування та інтеграція у 

приймаючі громади.  

Комплексна програма підтримки внутрішньо переміщених осіб на 

території Іршавської міської територіальної громади на 2023-2025 роки (далі 

− Програма) − це комплекс заходів, розроблених з метою вирішення 

проблемних питань забезпечення житлом ВПО, їх працевлаштування та 

інтеграції у приймаючій громаді, що здійснюються на місцевому рівні як 

доповнення до державної підтримки. 

Термін «внутрішньо переміщена особа» – це особа, визначена у статті 1 

Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених 

осіб», та яка після введення Указом Президента України від 24 лютого 2022 

року № 64 «Про введення воєнного стану в Україні» (зі змінами) воєнного 

стану перемістилася з території адміністративно-територіальної одиниці, на 

якій проводяться бойові дії, та яка визначена в переліку, затвердженому 

розпорядженням Кабінету Міністрів України від 06 березня 2022 року № 204 
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«Про затвердження переліку адміністративно-територіальних одиниць, на 

території яких надається допомога застрахованим особам в рамках Програми 

«єПідтримка», та включені до Єдиної інформаційної бази даних про 

внутрішньо переміщених осіб, про що має довідку, видану відповідно до 

Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 01 жовтня 2014 року № 509 «Про облік внутрішньо переміщених осіб», та 

перебуває на території України. 

Програма спрямована на: 

• розв’язання основних проблем ВПО, які зареєстровані та перебувають 

на території Іршавської міської територіальної громади; 

• сприяння забезпечення належних умов життєдіяльності, вирішення 

питання забезпечення тимчасовим або соціальним житлом; 

• сприяння забезпечення соціальної, фізичної, медичної, 

психофізіологічної та матеріальної підтримки ВПО; 

• сприяння у працевлаштуванні; 

• забезпечення права на освіту ВПО;  

• підтримку дітей ВПО; 

• налагодження ефективної взаємодії ВПО з Іршавською міською 

територіальною громадою на засадах партнерства, наслідком якої є усунення 

будь-яких проявів дискримінації та досягнення соціальної єдності; 

зменшення соціальної напруги серед ВПО; 

• інтеграцію ВПО та впровадження рішень задля забезпечення реалізації 

та захисту їх прав, свобод і законних інтересів. 

Програма базується на принципах:  

• верховенства права; 

• пріоритету прав і свобод людини і громадянина, в тому числі ВПО, під 

час реалізації заходів Програми; 

• відкритості і прозорості реалізації Програми з метою максимального 

залучення до її реалізації та моніторингу всіх заінтересованих сторін; 

• добросовісності, відповідальності органів державної влади при 

реалізації Програми;  

• недискримінації ВПО; 

• забезпечення конструктивної взаємодії органів державної влади та 

органів місцевого самоврядування; 

• залучення ВПО до діалогу з приводу формування та реалізації 

державної, регіональної політики, вирішення питань місцевого значення, що 

стосуються їх прав та інтересів; 

• залучення всіх інших зацікавлених сторін, включаючи місцеві органи 

влади, а також гуманітарних партнерів, задля співпраці з метою визначення 

правильних шляхів діяльності для виконання рішень щодо внутрішнього 

переміщення та визначення критеріїв, що допоможуть визначити рівень 

виконання цих рішень. 

Реалізація Програми передбачається шляхом здійснення комплексу 

заходів протягом 2023-2025 років для досягнення середньострокових рішень 

з метою розв’язання проблеми внутрішнього переміщення. 
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Досягнення мети Програми відповідає стратегічним цілям державної 

регіональної політики та пріоритетним завданням і напрямкам економічного 

та соціального розвитку громади. Паспорт Програми наведено в додатку 1. 

II. Мета Програми 
 

Метою Програми є здійснення комплексу заходів, спрямованих на 

забезпечення реалізації прав і задоволення потреб ВПО, поліпшення умов 

їхньої життєдіяльності, створення фінансових, організаційно-правових і 

технічних механізмів для забезпечення комфортного соціального клімату й 

досягнення позитивних зрушень щодо рівня та якості життя населення, 

сприяння подальшій інтеграції ВПО через усунення перешкод у реалізації їх 

прав та основоположних свобод, забезпечення повного доступу до 

адміністративних, соціальних, культурних та інших послуг, створення умов 

для розвитку місцевого, а також релокованого бізнесу. Напрями діяльності та 

заходи Програми на 2023-2025 роки наведено в додатку 2. 

 

IІІ. Обґрунтування шляхів i засобів розв’язання проблем, 

строки виконання Програми 
 

Пріоритетні шляхи Програми спрямовані на розв’язання проблем 

внутрішньо переміщених осіб:  

• забезпечення зайнятості;  

• реалізація житлових прав;  

• соціальний захист;  

• проведення освітніх, інформаційних та культурно-просвітницьких 

заходів.  

Терміни реалізації Програми: 2023–2025 роки. 

 

ІV. Завдання Програми та результативні показники 
 

Основним завданням Програми є вирішення проблеми зростання рівня 

та якості життя ВПО, поліпшення соціально-економічної ситуації в громаді. 

Програма спрямована на:  

• створення нових робочих місць на ринку праці;  

• сприяння у працевлаштуванні та професійній перепідготовці;  

• забезпечення житлом пільгових категорій з числа ВПО;  

• надання матеріальної підтримки внутрішньо переміщеним особам; 

• забезпечення права на освіту;  

• залучення міжнародних донорських організацій для підтримки та 

інтеграції внутрішньо переміщених осіб.  

Відповідальність за виконання заходів Програми несуть виконавці. 
 

 

 

Міський голова                                                    Віктор СИМКАНИНЕЦЬ



 

 
 

Додаток  1  

до Комплексної програми підтримки 

внутрішньо переміщених осіб на території 

Іршавської міської територіальної 

громади на 2023-2025 роки, 

затвердженої рішенням сесії міської ради 

від 28.09.2023 року №2718 

 
 

ПАСПОРТ ПРОГРАМИ 
 

1. 
Підстава для розроблення 

Програми 

Закони України «Про забезпечення прав і свобод 

внутрішньо переміщених осіб», «Про правовий 

режим воєнного стану», укази Президента України 

від 24 лютого 2022 року № 64/2022 «Про введення 

воєнного стану» (зі змінами), розпорядження 

Кабінету Міністрів України від 07 квітня 2023 року 

№ 312-р «Про схвалення Стратегії державної 

політики щодо внутрішнього переміщення на період 

до 2025 року та затвердження операційного плану 

заходів з її реалізації у 2023 – 2025 роках», 

розпорядження голови Закарпатської обласної 

військової адміністрації від 04.09.2023 р. №785 «Про 

Комплексну програму підтримки внутрішньо 

переміщених осіб у Закарпатській області» 

2. 
Ініціатор розроблення 

Програми 

Відділ соціального захисту населення 

Іршавської міської ради 

3. Розробник Програми 
Відділ соціального захисту населення 

Іршавської міської ради 

4. 
Учасники (співвиконавці) 

Програми 

Іршавська міська рада; 

Відділ освіти, охорони здоров’я, культури, сім’ї, 

молоді та спорту Іршавської міської ради; 

Комунальна організація «Центр надання соціальних 

послуг» Іршавської міської ради; 

Комунальне некомерційне підприємство «Іршавська 

міська лікарня»; 

Комунальне некомерційне підприємство 

«Іршавський Центр первинної медичної допомоги; 

Іршавська районна філія Закарпатського обласного 

центру зайнятості; 

«Іршавське бюро правової допомоги». 

5. 
Відповідальний виконавець 

Програми 

Іршавська міська рада, відділ соціального захисту 

населення Іршавської міської ради  

6. Термін реалізації Програми 2023 – 2025 роки 

7. 
Головний розпорядник 

бюджетних коштів 
Іршавська міська рада 

8. 
Перелік бюджетів, які беруть 

участь у виконанні Програми 

Державний та місцевий бюджет,  

добровільні внески фізичних і юридичних осіб,  

інші джерела, не заборонені законодавством 

9. Обсяги фінансування 

В межах призначень, затверджених рішенням 

Іршавської міської ради на відповідний 

 бюджетний рік 

 

Міський голова                                                    Віктор СИМКАНИНЕЦЬ 
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Додаток  2  

до Комплексної програми підтримки 

внутрішньо переміщених осіб на території 

Іршавської міської територіальної 

громади на 2023-2025 роки, 

затвердженої рішенням сесії міської ради 

від 28.09.2023 року №2718 

 
 
 

НАПРЯМИ ДІЯЛЬНОСТІ ТА ЗАХОДИ КОМПЛЕКСНОЇ ПРОГРАМИ НА 2023-2025 РОКИ 
 
 

№ 
з/п 

Назва 
напряму 

(завдання) 
програми 

Перелік заходів 
Програми 

Термін 
виконан

ня 
заходу 

Виконавці 
Джерела 

фінансуванн

я 

Орієнтовні обсяги 
фінансування (вартість),  

тис. грн, у тому числі: 
Очікуваний 
результат 

2023 рік 2024 рік 2025 рік 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Забезпечення 
формування 

фондів житла 
соціального 

призначення, 
фондів ж 
итла для 

тиємчасового 
проживання 

та 
забезпечення 
таким житлом 

ВПО 

1.1. Реконструкція/ 
капітальне 

будівництво 
наявних 

приміщень, а 
також 

переобладнання 
нежитлових 

приміщень на 
житлові для 
тимчасового 

проживання ВПО 

2023-
2025 

 

Іршавська 
міська рада 

Місцевий 

бюджет. 

Залучення 

міжнародних 

донорів для 

реалізації 

проєктів 

В межах 

бюджетних 

призначень 

із 

залученням 

коштів 

небюджетн

их джерел 

В межах 

бюджетних 

призначень 

із 

залученням 

коштів 

небюджетн

их джерел 

В межах 

бюджетних 

призначень 

із 

залученням 

коштів 

небюджетн

их джерел 

Забезпечення 
ВПО житлом та 

належними 
умовами 

проживання 

2 

Інформаційно 
консультаційн

а підтримка 
безробітних з 

числа ВПО 

2.1. Надання 
системного 
комплексу 

профорієнтаційних 
послуг ВПО  

(у тому числі з 
використанням 
дистанційних 
форм роботи, 

мобільних засобів 
інформування, 
безкоштовних 

онлайн додатків та 

2023-
2025 

Іршавська 

районна 

філія 

Закарпатськ

ого 

обласного 

центру 

зайнятості 

(за згодою) 

 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

В межах бюджетних призначень 

 

Охоплення 
інформаційно- 

консультативни
ми заходами 

100% ВПО, які 
звернулися за 
послугами до 

центрів 
зайнятості за 

рахунок коштів 
Фонду 

загально-
обов'язкового 
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сучасних 
технологій) з 

метою заохочення 
їх до активного 
пошуку роботи, 

здобуття професій, 
що користуються 
попитом на ринку 

праці, розвитку 
підприємницьких 

ініціатив 

державного 
соціального 
страхування 
України на 

випадок 
безробіття 

3 

Сприяння 
розвитку 

підприємниць
кої ініціативи 

та 
самозайнятості 

безробітних з 
числа ВПО 

3.1.Сприяння 
залученню коштів 

міжнародних 
організацій з 

метою підтримки 
підприємницької 
ініціативи ВПО 

2023-
2025 

Іршавська 

районна 

філія 

Закарпатськ

ого 

обласного 

центру 

зайнятості 

(за згодою) 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

В межах бюджетних призначень 

 

Забезпечення 
інформаційної 
підтримки та 

розвитку 
підприємницько

ї ініціативи 
ВПО 

4 

Покращення 
механізмів 

надання 
соціальної 
допомоги 

4.1. Забезпечення 
обслуговування 

ВПО в установах 
соціального 

захисту населення 
та ЦНАП 

 

2023-
2025 

Відділ 
соціального 

захисту 
населення 
Іршавської 

міської ради, 
Центр 

надання 
адміністрати
вних послуг 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

В межах бюджетних призначень 

 

Соціальна 
допомога 
надається 
вчасно та 

якісно 

4.2. Проводити 
призначення та 

виплату  
малозабезпеченим 

сім’ям, з числа 
ВПО, державної 

соціальної 
допомоги 

відповідно до 
Закону  України 
«Про державну 

Відділ 
соціального 

захисту 
населення 
Іршавської 

міської ради, 
Центр 

надання 
адміністрати
вних послуг 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

Підвищення 
рівня 

матеріального 
забезпечення 

малозабезпечен
их сімей з 

числа ВПО 
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соціальну 
допомогу 

малозабезпеченим 
сім’ям» 

 

 

4.3. Проводити  
призначення і 

виплату 
компенсації 

фізичним особам з 
числа ВПО, які 

надають соціальні 
послуги з догляду 
на непрофесійній 
основі особам з 
інвалідністю 1 
групи, дітям з 
інвалідністю, 
громадянам 

похилого віку з 
когнітивними 
порушеннями, 
невиліковно 

хворим, які через 
порушення 

функцій організму 
не можуть 
самостійно 

пересуватися та 
самообслуговувати
ся, дітям, яким не 

встановлено 
інвалідність, але є 
хворими на тяжкі 

захворювання. 

Відділ 
соціального 

захисту 
населення 
Іршавської 

міської ради, 
Центр 

надання 
адміністрати
вних послуг 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

Надання 
соціальних 

послуг 
спрямованих на 
профілактику 

складних 
життєвих 

обставин ВПО, 
подолання або 
мінімізація їх 
негативних 
наслідків, 

особам; сім’ям 
ВПО, які 

перебувають у 
складних 
життєвих 

обставинах 

 

4.4. Проводити 
призначення і 

виплату 
компенсації 

фізичним особам з 
числа ВПО, які 

надають соціальні 
послуги з догляду 

 
 
 

Відділ 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 

 

 

 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

Надання 
соціальних 

послуг 
спрямованих на 
профілактику 

складних 
життєвих 

обставин ВПО, 
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на професійній 
основі без ведення 
підприємницької 
діяльності особам 
з інвалідністю 1 
групи, дітям з 
інвалідністю, 
громадянам 

похилого віку з 
когнітивними 
порушеннями, 
невиліковно 

хворим, які через 
порушення 

функцій організму 
не можуть 
самостійно 

пересуватися та 
самообслуговувати
ся, дітям, яким не 

встановлено 
інвалідність, але є 
хворими на тяжкі 

захворювання. 

Відділ 
«Центр 
надання 

адміністрати
вних 

послуг» 
міської ради 

подолання або 
мінімізація їх 
негативних 
наслідків, 

особам; сім’ям 
ВПО, які 

перебувають у 
складних 
життєвих 

обставинах 

5 

Надання 
соціальних 

послуг ВПО 
відповідно до 

їх потреб 

5.1.Забезпечення 
повного охоплення 

базовими 
соціальними 

послугами ВПО 
через центр 

надання 
соціальних послуг 

2023-
2025 

Центр 
надання 

соціальних 
послуг 

Іршавської 
міської ради 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

В межах бюджетних призначень 

 

100% 
охоплення 
Базовими 

соціальними 
послугами ВПО 

6 

Створення 
умов для 
реалізації 

ВПО  
права на 

освіту 

6.1 Проведення 
інформаційно- 

роз'яснювальних 
кампаній для дітей 

і молоді з числа 
ВПО щодо 

механізмів вступу 
до закладів освіти 
та інших освітніх 

можливостей 

2023-
2025 

Відділ 

освіти, 

охорони 

здоров’я, 

культури, 

сім’ї, молоді 

та спорту 

Іршавської 

міської ради 

В межах 

бюджетних 

призначень 

 

В межах бюджетних призначень 

 

Підвищення 
обізнаності 

абітурієнтів з 
числа ВПО 

щодо 
механізмів 
вступу до 

закладів освіти 
та інших 
освітніх 
закладів 
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7 

Забезпечення 
доступу ВПО 

до якісної 
медицини 
шляхом 

виконання 
програми 
медичних 
гарантій 

7.1.Забезпечення 
функціонування  
мережі закладів 

охорони здоров’я 
на території 

Іршавської міської 
громади щодо 

надання медичних 
послуг в рамках 

виконання 
програми 

медичних гарантій, 
зокрема за даними 

електронної 
системи охорони 

здоров'я ВПО-
мешканцям 

громади 

2023-
2025 

КНП 

«Іршавська 

міська 

лікарня», 

 

КНП 
«Іршавський 

Центр 
первинної 
медичної 

допомоги» 

В межах 

бюджетних 

призначень. 

Залучення 

міжнародних 

донорів для 

реалізації 

проєктів 

В межах бюджетних призначень. 

 

Залучення міжнародних донорів для 
реалізації проєктів 

Забезпечення 
можливості 

реалізації права 
ВПО на доступ 

до якісної 
медицини в 

межах 
відповідних 
бюджетних 
призначень 

8 
Інформаційне 
забезпечення 

ВПО 

8.1. Забезпечення 
розповсюдження 
інформації щодо 

інтеграції, 
соціальної 

адаптації та 
захисту ВПО в 
засобах масової 

інформації, 
соціальних 
мережах, на 
офіційному 

вебсайті 
Іршавської міської 

ради 

2023-
2025 

Структурні 
підрозділи 

виконавчого 
комітету 

Іршавської 
міської ради 

В межах 

бюджетних 

призначень. 

 

В межах бюджетних призначень 

Забезпечення 
інформаційної 

доступності для 
ВПО 

9 

Забезпечення 
надання 
якісних 

правових 
послуг ВПО 

та підвищення 
їх правової 
обізнаності 

шляхом 
залучення до 

9.1.Проведення 
інформаційно- 

роз'яснювальних 
та комунікативних 

заходів, зокрема 
щодо можливостей 

для вирішення 
правових питань 

ВПО 

2023-
2025 

Іршавське 
бюро 

правової 
допомоги 

 Вкладень коштів не потребує 

ВПО 
отримують 

якісні правові 
послуги 
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співпраці 
міжнародних 
благодійних 

фондів, 
громадських 

організацій та 
бюро правової 

допомоги 

 

 

 

Міський голова  Віктор СИМКАНИНЕЦЬ 


