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ВСТУП 

 

Повномасштабна збройна агресія російської федерації проти України призвела 

до масових руйнувань житлової, соціальної та економічної інфраструктури, 

загибелі мирного населення та тривалого порушення умов безпечного 

проживання на значних територіях країни. Унаслідок бойових дій, тимчасової 

окупації та постійної загрози безпеці мільйони громадян України були вимушені 

залишити свої домівки та переміститися до більш безпечних регіонів. 

Радомишльська територіальна громада стала одним із приймаючих осередків 

для внутрішньо переміщених осіб (ВПО), які інтегруються у соціально-економічне 

життя громади, користуються базовими послугами та формують нові соціальні 

зв’язки. Водночас тривале внутрішнє переміщення актуалізує низку системних 

викликів, пов’язаних із доступом до житла, працевлаштування, медичних, 

соціальних та адміністративних послуг, а також із рівнем соціальної інтеграції 

ВПО у приймаючій громаді. 

У цих умовах особливого значення набуває наявність об’єктивних, актуальних та 

систематизованих даних щодо проблем і потреб внутрішньо переміщених осіб 

на місцевому рівні. Такі дані є необхідною передумовою для ухвалення 

обґрунтованих управлінських рішень, планування місцевих програм підтримки 

ВПО, а також для залучення державних і міжнародних ресурсів. 

Систематизацію, узагальнення та аналіз зібраних соціологічних даних  проведено 

експертами ГО «Глобальний погляд» за підтримки Ради з питань ВПО при 

Радомишльській міській раді. Оцінка здійснювалася відповідно до підходів, 

визначених Наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих 

територій України №288 від 13.09.2024 року, та розглядається як базовий 

елемент формування системи моніторингу задоволення потреб ВПО на рівні 

громади. 

Результати дослідження покликані слугувати аналітичною та доказовою 

основою для планування політик і програм на рівні громади, посилення 

міжсекторальної взаємодії, а також підготовки проєктних ініціатив для залучення 

зовнішнього фінансування у сфері підтримки та інтеграції внутрішньо 

переміщених осіб. 
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МЕТОДОЛОГІЯ ОЦІНКИ 

 

Метою дослідження є оцінка актуальних проблем і потреб ВПО, аналіз рівня 

задоволеності їхніх базових потреб, виявлення бар’єрів у доступі до основних 

послуг, а також визначення пріоритетних напрямів реагування з боку органів 

місцевого самоврядування та інших зацікавлених сторін. 

Метод дослідження: опитування громадської думки. 

Метод збору даних: самозаповнення анкет (онлайн та офлайн). 

Інструментарій: анкета, розроблена на основі зразка, затвердженого 

методичними рекомендаціями Мінреінтеграції. 

Об’єкт дослідження: внутрішньо переміщені особи віком від 18 років, які 

проживали у Радомишльській територіальній громаді у 2025 році. 

Обсяг вибірки: 181 респондент. 

Застосування змішаного формату збору даних (онлайн та офлайн) дало змогу 

охопити різні соціально-демографічні групи ВПО та зменшити ризик системного 

перекосу вибірки. 

Обмеження дослідження 

Дослідження не претендує на повну статистичну репрезентативність, однак має 

достатній обсяг вибірки для виявлення ключових потреб, проблем та 

тенденцій серед ВПО громади. 

До основних обмежень належать: 

• відносно менша представленість молодших вікових груп; 

• добровільний характер участі, що може впливати на структуру відповідей; 

• обмежені можливості для поглибленого аналізу окремих вузьких підгруп 

ВПО. 

Водночас обсяг і структура вибірки дозволяють використовувати результати 

дослідження як аналітичну основу для планування муніципальних програм, 

прийняття управлінських рішень та формування подальших інтервенцій у сфері 

підтримки внутрішньо переміщених осіб 
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РЕЗУЛЬТАТИ ОЦІНКИ 

 

1. Основні характеристики об’єкту оцінки 

У дослідженні вивчалась думка дорослих ВПО, які на момент опитування 

проживали у Радомишльській територіальній громаді, Житомирського району, 

Житомирської області. В опитуванні взяли участь представники різних вікових 

груп.  

 

Рис. 1. Вікова структура ВПО  

Вікова структура респондентів свідчить про переважання осіб передпенсійного 

та пенсійного віку. Частка цієї групи становить 58,6%, зокрема респонденти віком 

56–65 років — 23,2%, 66 років і старші — 35,4%. Особи середнього віку (36–55 

років) становлять 26,5%, у тому числі 36–45 років — 16,6%, 46–55 років — 9,9%. 

Частка молоді віком 18–35 років складає 14,9% (рис. 1). 

 

Рис. 2. Статева структура ВПО  
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У статевій структурі вибірки переважають жінки — 68,5%, чоловіки становлять 

31,5% (рис. 2). 

Більшість респондентів набули статусу ВПО після початку повномасштабної 

війни. Понад половина опитаних (58,6%) переїхали до Радомишльської громади 

у 2022 році. У 2023 році прибули 12,7% респондентів, у 2024 році — 12,2%, у 2025 

році — 8,3%. Ще 8,3% опитаних проживали у громаді до 2022 року та мають 

найбільший досвід внутрішнього переміщення (рис. 3). 

 

Рис. 3. Рік прибуття до Радомишльської громади 

 

2. Рівень задоволення базовими потребами 

Для оцінки рівня задоволеності базових потреб респондентам було 

запропоновано оцінити шість ключових сфер за п’ятибальною шкалою: 

«повністю задоволені», «радше задоволені», «радше незадоволені», «взагалі 

незадоволені», «не маю такої потреби». 

Розподіл відповідей наведено в таблиці 1.   

Таблиця 1. Рівень задоволення базовими потребами, %, кількість респондентів 

Варіанти відповідей % Кількість респондентів 

ЖИТЛО 

Не маю такої потреби 12,7  23 

Взагалі незадоволені 27,6  50 

Радше незадоволені 23,2  42 

Радше задоволені 19,3  35 

Повністю задоволені 17,2  31 
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ХАРЧУВАННЯ 

Не маю такої потреби 17,7  32 

Взагалі незадоволені 9,4  17 

Радше незадоволені 24,3  44 

Радше задоволені 32,0  58 

Повністю задоволені 16,6  30 

ЛІКИ 

Не маю такої потреби 17,1  31 

Взагалі незадоволений 13,8  25 

Радше незадоволений 27,6  50 

Радше задоволений 35,4  64 

Повністю задоволений 6,1  11 

МЕДИЧНА ДОПОМОГА 

Не маю такої потреби 15,5  28 

Взагалі незадоволений 9,4  17 

Радше незадоволений 28,2  51 

Радше задоволений 40,9  74 

Повністю задоволений 6,1  11 

СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА І ПОСЛУГИ 

Не маю такої потреби 22,7  41 

Взагалі незадоволений 14,4  26 

Радше незадоволений 21,0  38 

Радше задоволений 37,0  67 

Повністю задоволений 5,0  9 

ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ 

Не маю такої потреби 53,0  96 
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Взагалі незадоволений 17,1  31 

Радше незадоволений 11,0  20 

Радше задоволений 14,9  27 

Повністю задоволений 3,3  6 

 

Аналіз результатів показує, що більшість ВПО оцінюють рівень задоволеності 

своїх базових потреб як «радше задоволений», ніж «повністю задоволений». Це 

свідчить про стримано позитивні настрої значної частини респондентів, водночас 

указує на наявність системних проблем. 

Найбільш проблемними сферами залишаються: 

• житло — 50,8% респондентів оцінюють рівень задоволеності як 

незадовільний або радше незадовільний (27,6% — «взагалі 

незадоволений», 23,2% — «радше незадоволений»); 

• працевлаштування — насамперед серед респондентів молодшої вікової 

групи (28,1% незадоволених), тоді як серед осіб передпенсійного та 

пенсійного віку 53% зазначили, що не мають потреби у працевлаштуванні; 

• доступ до медичної допомоги та лікарських засобів — частка відповідей 

«радше незадоволений» становить відповідно 28,2% та 27,6%. 

Водночас такі сфери, як харчування та базові соціальні послуги, оцінюються дещо 

краще. Це може свідчити про відносну ефективність окремих механізмів 

соціальної підтримки, однак вони не компенсують системні виклики у житловій 

та економічній сферах. 

 

3. Оцінка матеріального становища 

Важливою інтегральною характеристикою рівня задоволеності потреб є 

самооцінка матеріального становища домогосподарств ВПО. 

Результати опитування свідчать, що переважна більшість ВПО перебувають у 

складному фінансовому становищі. Майже 60% респондентів зазначили, що їхніх 

доходів вистачає лише на харчування, тоді як забезпечення інших базових 

потреб, зокрема одягу та взуття, є проблематичним. Ще 25,4% опитаних 

повідомили, що змушені економити навіть на їжі (рис. 4). 
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Рис.4. Самооцінка матеріального становища ВПО  

 

Лише близько 10% респондентів зазначили, що їхніх доходів вистачає на базові 

матеріальні потреби. Водночас жоден із опитаних не обрав варіанти відповідей, 

які б свідчили про можливість придбання дорогих речей або високий рівень 

матеріального добробуту. 

Особи пенсійного віку перебувають у більш уразливому фінансовому становищі 

порівняно з працюючими ВПО. Зокрема, серед пенсіонерів 27% зазначили, що їм 

ледь вистачає коштів на харчування, а 58% — що доходів вистачає лише на їжу. 

Це вказує на високий рівень економічної вразливості, особливо серед осіб 

старшого віку та тих, хто не має стабільної зайнятості. 

Аналіз джерел доходів респондентів свідчить про їх обмежену диверсифікацію 

(рис.5). 

 

Рис. 5. Основні джерела доходів ВПО, % 
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ВПО працездатного віку здебільшого живуть за рахунок заробітної плати, 

державної допомоги на проживання, інших соціальних виплат, а також 

підтримки з боку родичів і друзів. Основними джерелами доходів осіб віком 

понад 55 років є пенсія, допомога на проживання та, частково, заробітна плата. 

Серед ВПО віком 66 років і старше пенсію отримують майже всі опитані. 

Отримання допомоги від неурядових організацій, за результатами опитування, є 

радше винятком, ніж поширеною практикою. Доходів від підприємницької 

діяльності не зазначив жоден з респондентів. 

 

4. Інтеграція до місцевої громади: проблеми і подальші плани 

4.1.  Плани щодо переїзду 

Переважна більшість опитаних внутрішньо переміщених осіб (95%) упродовж 

наступних шести місяців планують залишатися у Радомишльській громаді. Намір 

повернутися до місць проживання, залишених через війну, задекларували 3% 

респондентів. Опитані не планують переїзду до інших населених пунктів 

Житомирської області, водночас 2% розглядають можливість переїзду до іншого 

регіону України. 

 

Рис. 6. Плани ВПО щодо переїзду протягом найближчих 6 місяців, % 

 

Серед запропонованого переліку причин можливого переїзду респонденти 

обрали лише декілька (рис. 7). Найчастіше зазначалася причина «бажання 

повернутися додому» — 5 осіб із 12, які розглядають переїзд. Через 

невирішеність житлового питання планують залишити громаду 3 респонденти. 

Одна особа зазначила пошук високооплачуваної роботи, ще дві — неможливість 

знайти роботу за місцем проживання.  
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Важливо, що жоден респондент не розглядає переїзд як вимушений крок через 

упереджене ставлення або дискримінацію з боку місцевої громади чи ОМС, що 

є позитивним індикатором соціального клімату у громаді..  

 

 

Рис. 7. Причини переїзду ВПО з Радомишльської громади 

 

4.2.  Ставлення місцевої громади до ВПО 

Більшість респондентів (64,6%) зазначили, що не стикалися з упередженим 

ставленням з боку представників громади, в якій вони нині проживають. 

Водночас 30,9% опитаних (56 осіб) повідомили про досвід стигматизації з боку 

місцевих мешканців. Ще 4,5% респондентів утруднилися з оцінкою ставлення до 

себе з боку приймаючої громади. 

 

Рис. 8. Частка ВПО, які відчули стигматизацію в Радомишльській громаді 
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Респонденти, які повідомили про прояви стигматизації, зазначали різні сфери її 

виникнення (рис. 9). 

 

Рис. 9. Сфери упередженого ставлення до ВПО в Радомишльській громаді 

Отримані дані свідчать про потребу у впровадженні м’яких інтеграційних та 

комунікаційних заходів, спрямованих як на ВПО, так і на приймаючу громаду, з 

метою зниження рівня соціальної напруги та посилення взаємної довіри. 

 

4.3. Зайнятість і пошуки роботи 

Наявність оплачуваної роботи або ведення підприємницької діяльності є однією 

з ключових передумов забезпечення базових потреб ВПО працездатного віку, а 

також важливим джерелом фінансової підтримки для осіб старшого віку. Трудова 

зайнятість сприяє формуванню соціальних зв’язків і покращенню 

психоемоційного стану. 

За результатами опитування, рівень економічної активності внутрішньо 

переміщених осіб у Радомишльській громаді залишається низьким (рис. 9). 

Лише 22,1% респондентів повідомили, що працюють (офіційна повна або 

часткова зайнятість, а також робота без укладання трудових договорів). Значна 

частина працюючих перебуває у вразливому становищі через неофіційний 

характер зайнятості, що пов’язано з ризиками несплати податків (зокрема ЄСВ), 

недотримання умов праці та обмеженим доступом до соціальних гарантій. 
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Рис. 9. Статус зайнятості ВПО 

Рівень вимушеної незайнятості серед ВПО є високим і становить 18,2%. Серед 

основних бар’єрів у пошуку роботи респонденти зазначили (рис. 10): 

• низьку оплату праці (15,5%); 

• відмови через вік (35%); 

• обмежену кількість відповідних вакансій (24,3%); 

• територіальну віддаленість робочих місць (12,6%). 

 

 

Рис. 10. Бар’єри при пошуку роботи  

Отримані результати підтверджують необхідність цільових програм підтримки 

зайнятості та перекваліфікації, насамперед для осіб старшого віку та ВПО з 

обмеженим доступом до ринку праці. 
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4.4. Потреби у допомозі з житлом   

Питання житла є однією з ключових складових інтеграції ВПО та потребує 

окремої, цілеспрямованої уваги, оскільки від нього значною мірою залежать інші 

аспекти життя домогосподарств. Для більшості ВПО житлове питання наразі має 

тимчасове вирішення, однак 65,2% респондентів зазначили потребу у 

додатковій допомозі для його вирішення. 

 

Рис. 11. Потреба ВПО у вирішені житлового питання  

 

У межах опитування респондентам було запропоновано визначити прийнятні 

типи допомоги у сфері житла (рис. 12). 

 

 

Рис. 11. Прийнятні типи допомоги ВПО у вирішенні житлового питання 

41,40%

26,50%

8,30%

8,80%

6,60%

3,30%

2,80%

0%

8,80%

Компенсація на купівлю житла

Компенсація / допомога на оренду

Соціальне житло

Тимчасове житло

Оренда з правом викупу

Субсидоване придбання

Пільговий кредит

Земля під забудову

Не потребую допомоги
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Лише 8,8% опитаних повідомили про відсутність потреби у такій допомозі. 

Переважна більшість респондентів обрали одну або декілька форм підтримки, 

що свідчить про високий рівень очікувань щодо участі держави та приймаючої 

громади у вирішенні житлових проблем. 

Найбільш затребуваними є грошові форми допомоги: компенсація на придбання 

житла (41,4%) та компенсація оренди житла (26,5%). Частина респондентів 

висловила зацікавленість у тимчасовому або соціальному житлі (відповідно 8,8% 

та 8,3%). Менша, але значуща частка ВПО готова розглядати довгострокові 

рішення: оренду житла з правом викупу (6,6%), субсидоване придбання житла у 

власність (3,3%) та пільгове кредитування (2,8%). 

 

4.5. Джерела інформації 

Доступ до актуальної та достовірної інформації є важливою передумовою 

задоволення базових потреб ВПО, їх облаштування на новому місці та подальшої 

інтеграції у громаду. Під час опитування респонденти могли зазначити до двох 

основних джерел інформації щодо можливостей для ВПО. 

 

 

Рис. 12. Розподіл відповідей на запитання «Основні джерела інформації для 

вас?», % 

 

Результати свідчать, що ВПО у Радомишльській громаді користуються 

різноманітним інформаційним середовищем та мають можливість порівнювати 

інформацію з різних джерел. Провідну роль відіграють соціальні мережі, 

телебачення і радіо, а також найближче оточення (родичі, друзі, сусіди). 
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Водночас офіційні канали ОМС використовуються вкрай рідко (2,2%), що створює 

ризики неповного або викривленого інформування та вказує на потребу 

посилення комунікаційної роботи громади. 

 

4.6. Пріоритетні проблеми ВПО 

У межах дослідження 91 респондент надав відповідь на відкрите запитання «Яка 

одна проблема для вас зараз є найважливішою?», що дозволило визначити 

суб’єктивно пріоритетні проблеми ВПО Радомишльської територіальної громади 

у 2025 році та доповнити кількісні результати якісним аналізом. 

Отримані відповіді були систематизовані та згруповані за тематичними 

категоріями, що дало змогу виокремити ключові напрями напруженості та 

ризиків для ВПО. 

Таблиця 2. Ключові проблеми ВПО за самооцінкою респондентів 

Категорія проблем % 

Житло (відсутність, придбання, оренда, компенсації, ремонт, опалення) 48 

Медицина та стан здоров’я 13 

Війна / психоемоційний стан / очікування завершення війни 13 

Фінансові труднощі / низькі доходи 11 

Транспортна доступність та інфраструктура 8 

Працевлаштування 3 

Соціальний супровід та інформування 3 

 

Аналіз відповідей засвідчив, що майже половина опитаних ВПО (48%) 

визначають житлове питання як найбільш критичну проблему. У відповідях 

респондентів житло постає як комплексна потреба, що охоплює відсутність 

постійного житла, труднощі з орендою, необхідність придбання власного житла, 

доступ до компенсаційних механізмів, а також потреби в ремонті й забезпеченні 

опалення. 

Інші проблеми — доступ до медичних послуг і стан здоров’я, психоемоційний 

вплив війни, фінансова нестабільність та транспортна доступність — згадуються 

рідше, однак мають системний характер і формують додаткове навантаження на 

здатність ВПО інтегруватися у приймаючу громаду. Поєднання фінансових 
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труднощів із обмеженим доступом до медицини та транспорту особливо 

посилює вразливість осіб старшого віку та людей з інвалідністю. 

Отримані результати чітко підтверджують пріоритетність житлового питання як 

ключового напряму політики громади щодо ВПО і вказують на необхідність 

концентрації зусиль ОМС та партнерів на розвитку житлових рішень, зокрема 

шляхом інвентаризації наявних приміщень, планування довгострокових 

житлових програм і підготовки проєктів для залучення державної та міжнародної 

допомоги. 
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ВИСНОВКИ 

 

Проведена у 2025 році оцінка проблем і потреб ВПО Радомишльської 

територіальної громади дозволила отримати актуальну, структуровану та 

доказову картину становища ВПО, їх рівня інтеграції та ключових викликів. У 

дослідженні взяли участь 181 респондент, що становить близько 10% від 

загальної чисельності ВПО громади, а застосування змішаного формату збору 

даних (онлайн та офлайн) забезпечило охоплення різних соціально-

демографічних груп. 

Соціально-демографічна структура вибірки засвідчує високу частку осіб 

передпенсійного та пенсійного віку — 58,6%, з яких 35,4% становлять особи 

віком 66 років і старше. Така вікова структура безпосередньо впливає на 

характер потреб ВПО, зокрема підвищує навантаження на систему соціального 

захисту, охорони здоров’я та житлового забезпечення. Водночас частка молоді 

(18–35 років) є відносно низькою — 14,9%, що має значення для планування 

програм зайнятості та довгострокової інтеграції. 

Оцінка рівня задоволеності базових потреб показала, що більшість ВПО 

перебувають у стані часткової задоволеності, а не повного забезпечення. 

Найбільш проблемною сферою є житло: 50,8% респондентів оцінили рівень 

задоволеності житловими умовами як «взагалі незадовільний» або «радше 

незадовільний». Водночас лише 36,5% ВПО зазначили, що вони радше або 

повністю задоволені своїми житловими умовами. Це підтверджує, що житлове 

питання залишається системним викликом для громади. 

Складною є ситуація у сфері працевлаштування. Лише 22,1% респондентів 

мають оплачувану роботу, при цьому частина з них працює без офіційного 

оформлення, що підвищує рівень соціальної та економічної вразливості. 18,2% 

ВПО перебувають у стані вимушеної незайнятості, а серед основних бар’єрів 

при пошуку роботи респонденти називають відмови через вік (35%), обмежену 

кількість вакансій (24,3%) та низький рівень оплати праці (15,5%). Ці дані свідчать 

про потребу у цільових програмах зайнятості та перекваліфікації, особливо для 

осіб старшого віку. 

Оцінка матеріального становища ВПО виявила високий рівень економічної 

вразливості. Майже 60% респондентів зазначили, що їхніх доходів вистачає 

лише на харчування, а 25,4% змушені економити навіть на їжі. Лише близько 10% 

ВПО повідомили, що їхні доходи дозволяють задовольняти базові матеріальні 

потреби. Серед пенсіонерів ситуація є ще більш критичною: 27% з них зазначили, 

що їм ледь вистачає коштів на харчування, а 58% — що доходів вистачає лише на 
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їжу. Це підкреслює необхідність поєднання соціальної підтримки з 

інструментами економічної стабілізації. 

Аналіз інтеграційних процесів свідчить про відносно стабільну міграційну 

ситуацію: 95% опитаних ВПО не планують змінювати місце проживання 

упродовж найближчих шести місяців. Водночас 65,2% респондентів зазначили 

потребу у додатковій допомозі для вирішення житлового питання, що вказує на 

ризик довгострокової нестабільності без системних житлових рішень. 

Важливим результатом дослідження є оцінка соціального клімату у громаді. 

Більшість ВПО (64,6%) не стикалися з упередженим ставленням з боку місцевих 

мешканців, однак 30,9% респондентів повідомили про досвід стигматизації. Це 

свідчить про необхідність впровадження м’яких інтеграційних та комунікаційних 

заходів, спрямованих на зміцнення соціальної згуртованості. 

Якісний аналіз відкритих відповідей підтвердив результати кількісної частини 

дослідження: 48% респондентів визначили житлове питання як найбільш 

критичну проблему. Житло сприймається ВПО як комплексна потреба, що 

охоплює не лише фізичну наявність житла, а й доступ до компенсацій, 

можливість оренди або придбання, умови ремонту та опалення. Інші проблеми 

— медицина, психоемоційний стан, фінансова нестабільність та транспортна 

доступність — мають системний характер і посилюють загальну вразливість 

окремих груп ВПО. 

У цілому результати дослідження демонструють, що житлове забезпечення є 

ключовим системним пріоритетом політики громади щодо ВПО, а інші сфери 

— зайнятість, доходи, медицина та соціальна інтеграція — потребують 

комплексних, взаємопов’язаних рішень. Отримані дані можуть і повинні бути 

використані як аналітична основа для планування муніципальних програм, 

зокрема інвентаризації потенційних житлових приміщень, підготовки 

довгострокових житлових рішень та розробки проєктів для залучення державної 

й міжнародної допомоги. 

 


