
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

 соціальної послуги «СОЦІАЛЬНИЙ СУПРОВІД СІМЕЙ, У ЯКИХ ВИХОВУЮТЬСЯ ДІТИ-

СИРОТИ І ДІТИ, ПОЗБАВЛЕНІ БАТЬКІВСЬКОГО ПІКЛУВАННЯ» 

Адреса: селище Оржиця, вул. Центральна, 3Е 

Контактний телефон: 91-2-25, електронна пошта: orzhicater@ukr.net 

Прийомні години: (Пн-Чт. -08:00 - 17:15, Пт. 8:00-16:15, перерва 12:00-13:00), Сб, Нд – 

вихідні) 

Назва соціальної послуги: СОЦІАЛЬНИЙ СУПРОВІД СІМЕЙ, У ЯКИХ 

ВИХОВУЮТЬСЯ ДІТИ-СИРОТИ І ДІТИ, ПОЗБАВЛЕНІ БАТЬКІВСЬКОГО 

ПІКЛУВАННЯ 

 Зміст послуги: відвідування отримувача соціальної послуги соціального 

супроводу за місцем його проживання (перебування), у тому числі без 

попередження заздалегідь; 

збір додаткової інформації стосовно отримувача соціальної послуги 

соціального супроводу; 

проведення оцінки потреб отримувача соціальної послуги соціального 

супроводу; 

складання, коригування та внесення змін до плану соціального супроводу; 

консультування прийомних батьків, батьків-вихователів, опікунів, 

піклувальників щодо їх ролі у подоланні дитиною відчуття втрати; 

організацію та проведення індивідуальної, групової роботи з членами сім’ї 

та дитиною з метою адаптації дитини до умов проживання в сім’ї, а якщо 

дитині встановлено інвалідність - надання допомоги в отриманні та організації 

виконання індивідуальної програми реабілітації, виявленні потреб у розумних 

пристосуваннях та їх забезпеченні (засобах комунікації, додаткових фахових 

послугах, адаптації приміщення, виборі формату викладу інформації, 

визначенні та дотриманні індивідуального режиму тощо); 

психологічну підтримку прийомних батьків, батьків-вихователів, опікунів, 

піклувальників щодо розвитку та виховання дітей шляхом залучення їх до 

участі у тренінгах, лекціях, групах підтримки, інших заходах; 

надання допомоги з питань захисту майнових, житлових та інших прав 

дитини; 

перенаправлення отримувачів соціальної послуги соціального супроводу до 

інших надавачів соціальних послуг, в тому числі для отримання 

спеціалізованих послуг з метою всебічного розвитку дитини; 

консультування отримувачів соціальної послуги соціального супроводу з 

питань допомоги дитині в підтриманні неперервності родинних стосунків та 

суспільно корисних зв’язків; 

психологічну підтримку отримувачів соціальної послуги соціального 



супроводу у створенні та забезпеченні права дитини на усиновлення; 

розвиток вмінь та навичок щодо підготовки дитини до самостійного життя; 

інформування щодо органів, організацій та закладів, які можуть надати 

підтримку дитині після вибуття із сімейних форм виховання; 

ведення документації. 

 Місце надання соціальної послуги:  Соціальна послуга соціального 

супроводу надається за місцем проживання (перебування) отримувача 

соціальної послуги соціального супроводу або в приміщенні суб’єкта, що надає 

соціальну послугу соціального супроводу.  

Термін надання соціальної послуги:  Соціальна послуга соціального 

супроводу надається: прийомній сім’ї, дитячому будинку сімейного типу - 

постійно; сім’ї опікуна, піклувальника - протягом року після влаштування 

дитини під опіку, піклування та протягом року до завершення піклування, а 

також за поданням відповідної служби у справах дітей у разі потреби. 

 Частота відвідувань таких сімей визначається і планується індивідуально, 

але відвідування повинні відбуватися не менше ніж щотижня протягом 

першого місяця перебування дитини в сім’ї; наступні три місяці - не менше 

одного разу на два тижні; надалі, протягом першого року функціонування, - за 

потреби, але не рідше одного разу на місяць; потім - не рідше одного разу на 

два місяці. 

Крім того, не менше трьох разів протягом першого року функціонування 

сімей, до яких влаштовано дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 

піклування, фахівець має право на відвідування таких сімей без попередження 

заздалегідь. 

 Соціальні групи:  сім’ї, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені 

батьківського піклування  

Умови надання соціальної послуги: Безкоштовно 

Документи, потрібні для отримання соціальної послуги:  

 Підставою для отримання соціальної послуги соціального супроводу є рішення 

районної, районної у містах Києві та Севастополі державної адміністрації, 

виконавчого органу міської, районної у місті (у разі утворення) ради про 

утворення прийомної сім’ї, дитячого будинку сімейного типу та передання до 

них дітей, а також рішення вищезазначених органів про встановлення опіки, 

піклування або рішення суду. 

 Рішення про надання соціальної послуги соціального супроводу приймається 

суб’єктом, що надає соціальну послугу соціального супроводу, після 

надходження до нього копій рішення про утворення прийомної сім’ї, дитячого 

будинку сімейного типу, договорів про влаштування дітей на виховання та 

спільне проживання у прийомну сім’ю, організацію діяльності дитячого 

будинку сімейного типу, копій рішення про встановлення опіки, піклування або 



рішення суду. Зазначені копії надсилаються суб’єкту, що надає соціальну 

послугу соціального супроводу, відповідною службою у справах дітей. 

Правові підстави для надання соціальної послуги: Закон України ,,Про 

соціальні послуги”, постанова Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 № 587 

,,Про організацію надання соціальних послуг”, наказ Міністерства соціальної 

політики України від 31.03.2016 № 318 ,,Про затвердження Державного 

стандарту  соціального супроводу сімей, у яких виховуються діти-сироти і 

діти, позбавлені батьківського піклування  

Підстави для припинення надання соціальної послуги : 

припинення функціонування прийомної сім’ї, дитячого будинку сімейного 

типу з підстав, визначених постановами Кабінету Міністрів України від 26 

квітня 2002 року № 564 "Про затвердження Положення про дитячий будинок 

сімейного типу", від 26 квітня 2002 року № 565 "Про затвердження Положення 

про прийомну сім’ю"; 

досягнення позитивного результату соціального супроводу в сім’ях опікунів, 

піклувальників.  

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/564-2002-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/565-2002-%D0%BF

