
Iнформацiя
МашiвськоТ селищноТ ради про роботу iз зверненнями громадян

до МашiвськоТ селищноТ ради за I пiврiччя 2021 року

Органiзачiя роботи з розгляду звернень громадян е одним iз важливих
напрямкiв дiяльностi виконавчого KoMiTeTy селищноТ ради, спрямованих на
захист конституцiйних прав i свобод людини i громадянина, змiцнення
законностi i правопорядку.

Належне здiйснення роботи на даному напрямi передбачае забезпечення
додержання встановленого порядку прийому, реестрацiТ та розгляду
письмових та усних звернень. отриманих поштою чи на особистому прийомi,
своечасному, об'сктивному i в повному обсязi вирiшенню кожного
звернення, вжиття вичерпних заходiв щодо задоволення обгрунтованих
звернень та ре€Lльного поновлення порушених прав заявникiв.

Машiвська селищна рада проводить свою роботу iз зверненнями
громадян вiдповiдно до чинного законодавства Украiни, а саме: Закону
Украiни uПро звернення гроNтадян>>, Закону Украiни <Про мiсцеве
самоврядування в YKpaTHi>, Указу Президента Украiни вiд 07.02.2008 року
JrlЪ109/2008 <Про першочерговi заходи щодо забезпечення реulпiзацiТ та
гарантування конституцiйного права на звернення громадян до органiв
державноi влади та органiв мiсцевого самоврядуванняD.

r'оловгiими завдаI{[{ями у роботi iз звернецнями громадян с:
- створення необхiлних умоIз для реалiзацiТ конституцiйних прав

громадян на письмове звернення або особистий прийом та обов'язкове
одержання обгрунтованоТ вiлпсlвiдi на нього;

- оперативне вжиття заходiв по cyTi гrорушених цитань;
- виявJtення та усунення t,lриLlи}I, щ0 породжують заяви та скарги

громадян;
- вирiurення питаIIь про вiltшовiдtrльшiсть посадових осiб, з вини яких

допущенi порушення. бrорократизм та тяганина;
- аналiз стану рсlботи iз звернеIIняNIи громадян та врахування

результатiв у практичнiй роботi.

Машiвський селищний голова, заступник голови селищноi ради,
секретар селищноi ради, секретар виконавчого KoMiTeTy та старости
здiйснюють особистий гrрийом громадян згiдно графiка, затвердженого
рiшенням виконкому селищноТ ра.ди Jф81 вiд 15 грулня 2020 року.
Цим же рiшенням затверджено i графiк проведення виТзних прийомiв
громадян селищним головою, заступIIиком селищного голови, секретарем
селищноi ради та секретарем виконкому селищноi ради за мiсцем роботи та
проживання.



За I пiврiччя 2021 року на особистому прийомi у селищного голови
побувало - 36 жителiв громади, у заступника селиlцного голови -21 , у
секретаря селищноТ ради - Т7, у секретаря виконкому селищноТ ради -15 , у
старост старостинських округiв:

Абрамiвського - 10
Базилiвщинського -15

Щмитрiвського -29
Кошманiвського -10
Новотагамлицького -З0
Сахнiвщинського -15
Селещинського -31

Постiйно дiюча комiсiя з питань розгляду звернень громадян щомiсяця
проводить засiдання, якi оформляються протоколами. У I пiврiччi 2021 року
проведено б засiдань, на яких розглянуто звернення жителiв територiальноТ
громади:
- колективну заяву працiвникiв структурних пiдроздiлiв сектору освiти
Машiвськоi РДА щодо виплати заробiтноТ плати, компенсацiй, а також
под€шьшого працевлаштування ;

- заяву Божка Олександра Фепоровича, жителя с. Кошманiвка, вул. Нектарна,
23, щодо створення при виконкомi селищноТ ради постiйноТ KoMiciT з питань
бджiльництва, попередження та фiксацiТ фактiв масового отрусння бджiл;
- колективне звернення жите.пiв с. Кошманiвка щодо придбання апарату для
проведення аналiзу KpoBi для Кошманiвськоi амбулаторiТ;
- звернення Чорного Сергiя Валентиновича, жителя смт Машiвка щодо
передачi житлового будинку J\Ъ l36 по вулицi Незалежностi в смт Машiвка до
KoMyH€lJIbHoT власностi ;

- звернення Зiнченка Фелiкса Андрiйовича до комунальноТ бюджетноl'
установи <Обласний контактний центр> ПолтавськоТ обласноi ради з питання
перейменування вулицi Валентини 1'ерешковоТ в с. Калинiвка Машiвського
району ПолтавськоТ областi;
- колективне звернення батькiв дiтей, жителiв с. Селещина Iцодо проведення

ремонту частини примiщення по вулицi Лесi УкраТнки,5 в с. Селещина, яке
видiлене для проведення занять з дiтьми тайським боксом.

YciM заявникам надана вiдповiдь згiдно чинного законодавства про
звернення громадян.

Проведено 9 виiзних прийомiв громадян за ix мiсцем роботи та
проживання:
- 22.01.2021 року - селищним головою С.I.Сидоренком - ( Машiвське ЖКГ),
де розглянуто звернення 5-ти громадян;
- 17.02.2021 року - заступником сеJIиlцного голови Овчаренком С.А.-
(с. Абрамiвка, вул. Нова,2), де розглянуто звернення З-х громадян;
- 16.0З .202I року - секретарем виконавчого KoMiTeTy Черниш Ю.М



- (с. Базилiвшина, вул. Незалежностi,26), ле розглянуто звернення 1-го

:iЪТ;i;ЪiТu - ..*о.тарем селищноТ ради Годиною ' 
Л 

!,л,,ЩмлтрiвКа,
вул. Лесi УкраТнки,34), ле розглянуто зверненл1 1-го громадянина;

.|4.о4.2О2lрокУ-секреТареМВиконаВчоГокомiтетУЧернишЮлiею
Миколаiвною - (Кошманiвка, вул. I_{ентральна,13), ле розглянуто звернення

]Ё;i:rъитJ,Iri;.лищним головою сидоренком c.I.( с. новий тагамлик,

вул. I_{ентральна,2), де розглянуто звернення 61и громадян;

.26.О5.2О2lрокУ-секреТареМсеЛиЩнотрадиГодиноюС.А.(с.Сахнiвщина,
вул. YKpaTr."*u,501, де розглянуто звернення 1-го громадян_ин_а;

- 15.06.2021 року - секретарем виконавчого KoMiTeTy селищноj ради Черниш

ю.м. (с.Селещ""u, uyn, Миру, 27), rc розглянуто звернення 1-го

громадянина.

Щiе<гарячателефонналiнiя))'наякУЗВерНУлисяУПершоМУпiврiчч\2021
року 12 жителiв територiальноТ громади,

НаособлиВоМУконтролiЗнахоДяТьсяЗВерненняГроМаДян'Що
НаДхоДятЬДокоМУнаЛьноТбюджетноiУстаноВи<<обласнийконтактний
центр) Полтавсь*ЬТ обпu.ноi ради - 4 звернення, якi вiдпрацьованi, на Bci

надано вiдповiдi.
звернення громадян, жителiв Машiвськот територiалъноi громади до

ддмiн i стр ацiт президе нта у кр аiн и, до Каб i н *, M]:'_ll| ii :лY:УИ, 
В еРХОВНО t

ради УкраIни, дь обласнот та районнот державних адмiнiстрацlи не

надходили.

Протягомlпiврiччя2021рокУПоВТорнiзверненняненаДхоДиЛи.

Питання,якiпорУшУюТЬсяУЗВерненняхГроМаДян'стосУЮТЬ."л,-
житлово _ побутових умов проживання, екоЛОГiТ Та_ПРiУЗТ,Р':Iry'",

соцiального захисту, комунаJIьного господарства, аграрноi полlтики 1

земельних вiдносин, будiвництва,

ЗаIпiвр\ччя202|рокУВиДано4204ДовiДкижиТеляМсепиЩноТради,з
них Машiвською селищною радою -1151 , старостинськими округами:

- Абрамiвським -160,
- Базилiвщинським - 450,

- Щмитрiвським -340,

- Кошманiвським -5З9 ,

- Новотагамlrицьким - З02 ,

- Сахнiвщинсъким -195,
- Селещинським - 1067,

Видача довiдок здiйснюсться щопонецiлка, середи та п'ятницi,



Ведуться журн€lли особистого прийому громадян, журнали виiзних
прийомiв громадян селищним головою, заступником селицдного голови,
секретарем селищноi ради, секретарем виконавчого KoMiTeTy селищноi ради,
ведеться журн€tл постiйно дiючоi' прямоТ телефонноТ лiнiТ селищного
голови, журн€Lли особистого прийому громадян ведуть старости
старостинських округi в,

Пiд час проведення прийомiв проводиться роз'яснення чинного
законодавства УкраТни, що да€ можливiсть пiдвищити piBeHb правових знань
мешканцiв територiальноТ громади селища.

Щля бiльш якiсного вирiшення проблем, якi порушуються у зверненнях
громадян, на нарадах у селищного голови, на засiданнях виконкомiв
селищноТ ради проводиться аналiтична робота по узагальненню причин
звернень, вирiшенню окремих проблем, що порушуються в них, з метою
врахування результатiв анаrriзу у практичнiй роботi.

Звернення громадян забезпечують постiйний зв'язок мiж державою та
iT громадянином, надають можливiсть через проблеми окремого Заявника
бачити проблему суспiлъства в цiлому, & реалiзацiя через звернення
конституцiйних прав i свобод е кроком до змiцнення демократичноТ правовоi

держави. Тому робота зi зверненнями громадян у Машiвськiй селиrцнiй радi
буле й надалi прiоритетною у повсякденнiй дiяльностi та спрямованою лише
на полiпшеннJI якостi розгляду звернень громадян та безумовне виконання
вимог законодавства flро звернення громадян.

Секретар постiйно дiючоi KoMiciT
з питань розгляду звернень громадян Н.В.Замкова
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