
 

Грошова допомога сім’ям з дітьми 

для оплати  послуги з догляду за дитиною до трьох років 

«муніципальна няня» 
 

Особливості надання послуги «муніципальна няня» 
 

Послуга з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня» (далі 

- послуга «муніципальна няня») – послуга, що надається для підтримки батьків 

(усиновлювачів), опікунів дитини для забезпечення догляду за дитиною до 

трьох років. 

Послугу «муніципальна няня» може надавати будь-яка фізична особа - 

підприємець (КВЕД 97.00, КВЕД 88.91) /юридична особа, яка надає послугу з 

догляду за дітьми (КВЕД 78.20, КВЕД 85.10), крім державних і комунальних 

закладів дошкільної освіти, та з якою укладено договір про здійснення догляду 

за дитиною до трьох років. 

Договір між отримувачем послуги «муніципальна няня» та 

муніципальною нянею укладається у письмовій формі. 

У договорі має бути визначено, зокрема, назву послуги, її обсяг із 

зазначенням конкретних заходів, умови та строк її надання, вартість, 

періодичність оплати, відповідальність сторін. 

 

Документи, необхідні для оформлення компенсації 

послуги «муніципальна няня» 
 

Для отримання компенсації послуги «муніципальна няня» отримувач 

такої послуги протягом місяця після укладення договору подає структурному 

підрозділу з питань соціального захисту населення у паперовій або 

електронній формі наступні документи: 

 

У паперовій формі отримувач послуги «муніципальна няня» подає 

такі документи: 

 

 заяву про надання компенсації послуги «муніципальна няня»; 

 заяву про перерахування коштів для компенсації послуги 

«муніципальна няня» із зазначенням рахунка в установі банку; 

 копію договору між отримувачем послуги «муніципальна няня» та 

муніципальною нянею; 

 документи, що підтверджують витрати на оплату муніципальній няні 

послуги «муніципальна няня» (чек, розрахункова квитанція, виписка з 

банківського рахунка). 

До заяви додаються копії: 

 свідоцтва про народження дитини; 

 паспорта отримувача компенсації послуги «муніципальна няня» з 

даними про прізвище, ім’я та по батькові, дату його видачі та місце реєстрації; 

 документа, що посвідчує проживання на території України (для 

іноземця та особи без громадянства); 
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 документа про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (крім фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному контролюючому 

органу та мають про це відмітку в паспорті) отримувача компенсації послуги 

«муніципальна няня»; 

 рішення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її 

утворення) ради, сільської, селищної ради об’єднаної територіальної громади 

або суду про встановлення опіки (у разі здійснення опіки над дитиною). 

 

В електронній формі отримувач послуги «муніципальна няня» подає 

такі документи: 

 електронну заяву про надання компенсації послуги “муніципальна 

няня”; 

 електронну заяву про перерахування коштів для компенсації послуги 

«муніципальна няня» із зазначенням рахунка в установі банку; 

 скановану копію договору між отримувачем послуги «муніципальна 

няня» та муніципальною нянею; 

 відомості, що підтверджують витрати на оплату муніципальній няні 

послуги «муніципальна няня» (чек, розрахункова квитанція, виписка з 

банківського рахунка) в електронній формі. 

До заяви додаються: 

 відомості про свідоцтво про народження дитини (серія, номер, дата 

видачі, прізвище, ім’я, по батькові дитини, прізвище, ім’я, по батькові батьків); 

 сканована копія документа, що посвідчує проживання на території 

України (для іноземця та особи без громадянства); 

 сканована копія рішення районної, районної у мм. Києві та 

Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті 

(у разі її утворення) ради, сільської, селищної ради об’єднаної територіальної 

громади або суду про встановлення опіки (у разі здійснення опіки над 

дитиною). 

 

Підстави для відмови у призначенні компенсаційної виплати 
 

Отримувачу послуги «муніципальна няня» може бути відмовлено у 

призначенні компенсації послуги «муніципальна няня» у разі подання пакета 

вказаних вище документів не в повному обсязі, відсутності інформації про 

муніципальну няню в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних 

осіб - підприємців та громадських формувань. 

 

Обов’язки отримувача послуги «муніципальна няня» 
 

Отримувач послуги «муніципальна няня»: 

 

 щомісяця до 5 числа подає в письмовій (електронній) формі або в 

будь-який інший зручний спосіб місцевому структурному підрозділу з питань 

соціального захисту населення документи, що підтверджують витрати на 



оплату муніципальній няні послуги «муніципальна няня»; 

 протягом одного робочого дня інформує про розірвання договору 

або про інші обставини, що можуть вплинути на надання муніципальною 

нянею послуги «муніципальна няня». 

 

Розмір компенсації та порядок її перерахування отримувачу 
 

Компенсація послуги «муніципальна няня» призначається на строк 

здійснення догляду за дитиною до трьох років, визначений у договорі, 

укладеному між отримувачем послуги «муніципальна няня» та 

муніципальною нянею. 

Виплата компенсації здійснюється щомісяця на підставі поданих 

отримувачем послуги «муніципальна няня» документів, що підтверджують 

витрати на оплату муніципальній няні послуги «муніципальна няня». 

Компенсація послуги «муніципальна няня» здійснюється у межах 

видатків, передбачених на відповідний рік, за рахунок субвенції з державного 

бюджету місцевим бюджетам. 

Компенсація послуги «муніципальна няня» виплачується отримувачу 

послуги у розмірі прожиткового мінімуму на дітей віком до шести років, 

встановленого на 1 січня відповідного року, за кожну дитину, яку доглядає 

муніципальна няня. 

У разі збільшення розміру прожиткового мінімуму на дітей віком до 

шести років сума компенсації послуги «муніципальна няня» перераховується 

місцевим структурним підрозділом з питань соціального захисту населення 

без подання заяви отримувачем послуги «муніципальна няня», але з 

прийняттям відповідного рішення про перерахунок компенсації послуги 

«муніципальна няня», яке долучається до особової справи отримувача послуги 

«муніципальна няня». 

Компенсація послуги «муніципальна няня» виплачується отримувачу 

послуги «муніципальна няня» шляхом перерахування коштів місцевим 

структурним підрозділом з питань соціального захисту населення на рахунок 

в установі банку, зазначений у заяві отримувачем послуги «муніципальна 

няня», до 10 числа місяця, наступного за місяцем, у якому до зазначеного 

структурного підрозділу надійшли документи, що підтверджують витрати на 

оплату муніципальній няні послуги «муніципальна няня». 

 

Підстави для припинення виплати компенсації та її поновлення 
 

У разі неподання в установлений строк документів, що підтверджують 

витрати на оплату муніципальній няні послуги «муніципальна няня», виплата 

компенсації послуги «муніципальна няня» припиняється. 

Після подання документів, що підтверджують витрати на оплату 

муніципальній няні послуги «муніципальна няня», виплата компенсації 

послуги «муніципальна няня» поновлюється з місяця, за який було здійснено 

оплату послуги «муніципальна няня». 

Виплата раніше призначеної компенсації послуги «муніципальна няня» 

припиняється, у разі коли отримувачем послуги «муніципальна няня» було 

приховано або навмисно подано недостовірні відомості про здійснення 



догляду за дитиною до трьох років, які вплинули на призначення компенсації 

послуги «муніципальна няня», внаслідок чого були надміру виплачені кошти, 

- з місяця, в якому виявлено порушення. 

У разі одержання надміру виплачених коштів під час виплати 

компенсації послуги «муніципальна няня» отримувач послуги «муніципальна 

няня» повинен відшкодувати місцевому структурному підрозділу з питань 

соціального захисту населення ці кошти за весь період з моменту, коли він не 

мав права на їх одержання. 

Виплата раніше призначеної компенсації послуги «муніципальна няня» 

також припиняється: 

у разі переїзду отримувача послуги «муніципальна няня» до іншої 

адміністративно-територіальної одиниці і виникнення обставин, що 

унеможливлюють виплату компенсації послуги «муніципальна няня» 

(розірвання договору, смерть отримувача послуг «муніципальна няня», 

дитини, припинення діяльності фізичної особи - підприємця, юридичної 

особи, яка надає послугу «муніципальна няня»), – з місяця, наступного за 

місяцем, в якому відбулися зміни; 

за заявою отримувача послуги «муніципальна няня» – з місяця, 

наступного за місяцем її подання, якщо інше не обумовлено заявою. 

 

Виплата компенсації послуги «муніципальна няня» може бути 

поновлена, якщо отримувач послуги «муніципальна няня» протягом місяця, 

наступного за місяцем припинення зазначеної виплати, повідомив місцевому 

структурному підрозділу з питань соціального захисту населення про зміну 

обставин, які вплинули на припинення виплати компенсації послуги 

«муніципальна няня», а саме подав достовірні відомості про здійснення 

догляду за дитиною до трьох років. 

 

Особливості врахування сум отриманої компенсації під час 

призначення інших видів державної допомоги 
 

Компенсація послуги «муніципальна няня» не тягне за собою зміни 

розміру допомоги при народженні дитини. 

Одержання отримувачами послуги «муніципальна няня» інших видів 

допомог не впливає на призначення та виплату компенсації послуги 

«муніципальна няня». 

Компенсація послуги «муніципальна няня» не враховується під час 

обчислення сукупного доходу сім’ї для всіх видів соціальної допомоги, що 

надаються відповідно до законодавства. 


