
 

 

Голова  
Державної служби України з надзвичайних ситуацій 

 

ОКРЕМЕ ДОРУЧЕННЯ 
Керівникам ГУ ДСНС України в 
областях та м. Києві (за списком)   

 
Про проведення превентивних заходів 
 

Унаслідок масованих ворожих обстрілів об’єктів енергетичної та 
критичної інфраструктури на території України порушено стабільне 
функціонування систем централізованого водо-, тепло-, газо- та 
електропостачання. 

В умовах аварійних та планових відключень електроенергії суттєво зросли 
випадки використання населенням альтернативних джерел опалення, живлення,  
та приготування їжі (газових пальників, генераторів, електро- та газових 
обігрівачів, твердопаливного обладнання тощо) з порушенням вимог пожежної 
і техногенної безпеки, що призводить до збільшення кількості пожеж, вибухів 
та випадків отруєння чадним газом. 
 З метою недопущення загибелі та травмування людей, мінімізації кількості 
пожеж і надзвичайних ситуацій, а також забезпечення належного рівня 
превентивної роботи в умовах воєнного стану, 
ДОРУЧАЮ: 
 

1.  Керівникам територіальних органів ДСНС: 
1.1. Організувати та забезпечити проведення широкої інформаційно-

роз’яснювальної кампанії серед населення щодо безпечного використання: 
 газових пальників, обігрівачів та плит; 

електронагрівальних приладів; 
газових обігрівачів та плит; 
твердопаливних печей; 
бензинових і дизельних генераторів; 
інших альтернативних джерел енергії. 
Окрему увагу приділити недопущенню: 
перевантаження електромереж; 
використання несправного обладнання; 
встановлення генераторів у приміщеннях та поблизу житлових будівель; 
порушення вимог вентиляції; 
зберігання пального з порушенням вимог безпеки. 
1.2. Забезпечити проведення роз'яснювальної роботи у місцях масового 

перебування людей, зокрема в пунктах незламності, пунктах обігріву, 
торговельних центрах, на вокзалах, ринках, інших громадських місцях тощо. 

1.3. Організувати проведення цільових інструктажів із населенням, 
представниками та асоціаціями ОСББ, управителями багатоквартирних 
будинків, старостами, керівниками закладів освіти, соціальної сфери, 
суб’єктами господарювання тощо. 
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1.4. Забезпечити виготовлення та розповсюдження наочної агітації 
(пам’яток, листівок, плакатів) з урахуванням офіційних рекомендацій ДСНС 
щодо дій під час відключення електроенергії та правил безпечного 
користування газовими пальниками, генераторами й обігрівальними 
приладами;  

розмістити їх у пунктах незламності, пунктах обігріву, адміністративних 
будівлях, закладах освіти, охорони здоров’я та інших об'єктах громадського 
призначення. 

1.5. Забезпечити: 
трансляцію аудіо- та відеороликів з питань пожежної та техногенної 

безпеки через об’єктові системи оповіщення та засобами візуалізації; 
розміщення інформаційних матеріалів у регіональних ЗМІ та соціальних 

мережах; 
доведення відповідних рекомендацій через офіційні вебресурси 

територіальних органів ДСНС.  
1.6. Посилити взаємодію з місцевими державними адміністраціями, 

органами місцевого самоврядування, Національною поліцією, 
енергопостачальними та обслуговуючими організаціями щодо проведення 
спільних превентивних заходів. 

1.7. У разі виникнення пожеж, пов’язаних із використанням 
альтернативних джерел живлення або обігріву, забезпечувати оперативне 
інформування населення про причини та наслідки таких подій з 
профілактичною метою. 

1.8. При проведенні інформаційно-роз’яснювальної роботи можливе 
використання наявних агітаційних та інформаційно-роз’яснювальних 
матеріалів розміщених на офіційних сторінках ДСНС (Instagram, Telegram, 
Facebook, TikTok) та зокрема за посиланнями:     

https://dsns.gov.ua/news/ostanni-novini/vidklyucennya-elektroenergiyi-
ubezpecte-sebe-blizkix-i-zitlo-vid-pozezi . 

1.9. Інформацію про проведені заходи та їх результати (кількість 
проведених інструктажів, охоплення населення, розповсюджені матеріали, 
публікації у ЗМІ, соціальних мережах офіційних сторінок територіальних 
органів з відповідними посиланнями на них тощо) надати до ДСНС                     
через Департамент цивільного захисту та превентивної діяльності до 29 січня 
2026 року. 

2. Контроль за виконанням цього окремого доручення покласти на 
директора Департаменту цивільного захисту та превентивної діяльності 
Вітовецького В.О. 

 
Андрій ДАНИК 

https://dsns.gov.ua/news/ostanni-novini/vidklyucennya-elektroenergiyi-ubezpecte-sebe-blizkix-i-zitlo-vid-pozezi
https://dsns.gov.ua/news/ostanni-novini/vidklyucennya-elektroenergiyi-ubezpecte-sebe-blizkix-i-zitlo-vid-pozezi

