
УКРАЇНА

ЛАДАНСЬКА СЕЛИЩНА РАДА

РІШЕННЯ
п’ятдесят третя сесія восьмого скликання

20 березня 2024 року № 7

Про звіт директора Комунального закладу
«Центр надання соціальних послуг»
Ладанської селищної ради
про роботу закладу за 2023 рік

Заслухавши та обговоривши звіт директора Комунального закладу «Центр 
надання соціальних послуг» Ладанської селищної ради Любові ЩОГОЛЬОВОЇ 
про роботу закладу за 2023 рік, керуючись статтями 17, 25, частиною першою 
статті 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», селищна 
рада

ВИРІШИЛА:
1. Звіт директора Комунального закладу «Центр надання соціальних 

послуг» Ладанської селищної ради Любові ЩОГОЛЬОВОЇ про роботу закладу 
за 2023 рік взяти до відома, що додається.

2. Визнати роботу Комунального закладу «Центр надання соціальних 
послуг» Ладанської селищної ради за 2023 рік задовільною та такою, що 
потребує покращення та активізації.

3. Контроль за виконанням рішення покласти на постійну комісію з питань 
освіти, охорони здоров’я, соціального захисту, культури, туризму, молодіжної
політики та с

Селищний го Роман ЮВЧЕНКО



ЗВІТ
ДИРЕКТОРА КОМУНАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ

«ЦЕНТР НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ» ЛАДАНСЬКОЇ
СЕЛИЩНОЇ РАДИ ЩОДО ПРОВЕДЕНОЇ РОБОТИ В 2023 РОЦІ

Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Ладанської 
селищної ради є закладом, що проводить соціальну роботу та надає соціальні 
послуги особам/сім’ям, які належать до вразливих груп населення та/або 
перебувають у складних життєвих обставинах і потребують сторонньої 
допомоги за місцем проживання.

В структурі 1 Центру функціонують 2 відділи:
-відділ соціальної допомоги вдома та надання адресної натуральної та 

гро п і о вої до помоги;
- відділ соціальної підтримки сім’ї, дітей та молоді.
З 18 базових соціальних послуг визначених н.б ст.16 ЗУ «І Іро соціальні 

послуги» заклад надає 12 соціальних послуг.
Відділом соціальної допомоги вдома та надання адресної натуральної та 

грошової допомоги надаються соціальні послуги - догляд вдома та натуральна 
допомога відповідно до Державного стандарту.

Протягом 2023 року послугу догляду вдома отримали 206 осіб, з них:
- 55 осіб з інвалідністю;

16 ветеранів праці;
1 учасник ліквідації аварії на ЧАЕС;

- 60 дітей війни.
62 особам надавалася послуга догляду вдома на платній основі згідно доходів 
громадян. 1 Ірипинено надання соціальних послуг у зв'язку зі смертю чи зміною 
постійного місця проживання - 24 отримувачам соціальних послуг.

За звітний період отримали соціальну послугу догляд вдома громадяни:
з III групою рухової активності - 123 особи;
з IV групою рухової активності - 81 особа;
з V труною рухової активнос ті - 2 особи.

Падання соціальної послуги догляд вдома здійснювали 17 соціальних 
робітників. В середньому, навантаження на одного соціального робітника в 
2023 році склало - 11 осіб.

Поряд з основною діяльністю соціальні робітники надавали волонтерські 
послуги, якими було охоплено 6 громадян.
Надання соціальної послуги натуральна допомога здійснюється перукарем та 
робітником з комплексного обслуговування й ремонту будинків. Протягом 
звітного періоду 27 громадянам надані послуги робітником з комплексного 
обслуговування й ремонту будинків. 153 громадянам надані перукарські 
послуги. З них 34 особам на платній основі.

Завідувачем та фахівцем із соціальної роботи відділу соціальної допомоги 
вдома і а надання адресної на туральної та грошової допомоги про тягом 
2023 року проведено 19 планових та позапланових перевірок якості надання 



соціальних послуг догляду вдома та натуральна допомога, складено відповідні 
акти.

Відділ соціальної підтримки сім'ї, дітей та молоді відповідно до 
Державних стандартів надає 10 базових соціальних послуг. 1 Іротягом 2023 року 
фахівцями із соціальної роботи було надано 9 базових соціальних послуг, а 
саме:

'б послугу консультування отримало - 485 осіб;
послугу інформування отримало - 519 осіб;
послугу соціальної профілактики отримало - 139 осіб;

S послугу соціальної адаптації отримало - 57 сімей;
послугу соціальної інтеграції та реінтеграції отримала 1 особа з 
числа дітей, позбавлених батьківського піклування;
послугу посередництва отримало 6 сімей;
соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, 
позбавлені батьківського піклування отримало 2 прийомні сім'ї;
соціальний супровід сімей/осіб які перебувають в складних життєвих 
обставинах отримала-31 родина, в яких виховується 51 дитина;

J представництво інтересів отримало -27 осіб.
звернень, щодо отримання' послуги ексгречного (кризового) 
втручання протягом звітного періоду не було.

Протягом 2023 року проведено 184 оцінки потреб сім’ї. Серед них:
- родини, які звернулися для надання статусу дитини, яка постраждала 

внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів (173 сім’ї);
- родини, у яких члени сім’ї постраждали від жорстокого поводження чи 

насильства (8 сімей);
- сім'ї одиноких матері в/батькі в;
- родини учасників А ТО;
- сім'ї оі і і куп і в/п іклу вал ьників.
Відвідано 34 сім'ї з метою здійснення перевірки цільового використання 

допомоги при народженні дитини.
Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Ладанської 

селищної ради визначений як заклад, що проводить роботу з прийому та 
реєстрації заяв і повідомлень про вчинення насильства, та забезпечує 
реалізацію державної політики в громаді щодо запобігання та протидії 
насильству. Протягом звітного періоду надійшло 72 повідомлення про 
вчинення насильства в сім’ї. За повідомленнями складено 8 актів оцінки потреб 
сімей та 64 акти відвідування родин.

Проведено 4 засідання Координаційної ради з питань сім'ї, тендерної 
рівності, запобігання та протидії домашньому насильству за ознакою статі, 
протидії торгівлі людьми, профілактики соціально-небезпечних хвороб та 
формуванню здорового способу життя, на яких розглянуто ІЗ питань.

Завдяки співпраці з благодійниками та волонтерами протягом звітного 
періоду вдалося забезпечити осіб/сімей, які знаходяться в складних життєвих 
обегавипах:



До Великодня за ініціативи народного депутата Бориеа Приходька паски 
отримало 195 осіб похилого віку, 105 осіб/сімей, які знаходяться в складних 
життєвих обставинах, 38 сімей із дітьми, які перебувають у складних життєвих 
обставинах, отримали допомогу продуктами харчування (борошно, макаронні 
вироби, консерви).

Всеукраїнська асоціація громад в рамках ініціативи «Насіння І Іеремоги» 
проекту «Програма підтримки продовольчої безпеки «Згуртовані громади», то 
реалізується за підтримки Програми USAID з аграрного і сільського розвитку 
надала насіння овочів 1 14 сім’ям, зокрема з числа внутрішньо переміщених 
осіб/сімей і сім’ям, які перебувають в складних життєвих обставинах.

Чернігівський обласний центр соціальних служб передав 377 особам із 
числа багатодітних сімей, родин, які виховують дитину з обмеженими 
фізичними можливостями, сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих 
обставинах, внутрішньо переміщеним сім'ям із дітьми гуманітарну допомогу 
відповідно до віку у вигляді канцтоварів, гігієнічних наборів, ковдр, що 
надійшла від благодійної організації Corus International.

Благодійний фонд “Карітас Чернгів” передав 82 одиноким людям 
похилого віку старше за 65 років, у яких розмір пенсії не перевищує 5 000 гри. 
продуктові набори довго тривалого зберігання.

На базі закладу функціонує банк одягу. На постійній основі надається 
допомога речами, що були у вжитку. Протягом 2023 року гака допомога була 
надана усім потребуючим. Від Церкви Наріжний Камінь 1 Ірилуки отримано 300 
кг дитячого одягу, взуття, іграшок бувшого вжитку.

З метою удосконалення діяльності закладу протягом звітного періоду 
проводились наради, круглі столи із працівниками закладу та з суб’єктами 
взаємодії з питань організації надання соціальних послуг в громаді. 
Працівники центру постійно беруть участь в онлайн-семінарах, тренінгах і 
навчаннях, підвищують свій професійний рівень, під твердженням чого є 
відповідні сертифікати.

Протягом звітного періоду закладом проводилися свята до Дня людей 
похилою віку та Дня ветерана. Міжнародного дня людей з особливими 
потребами, з нагоди 1 Іасхальних та Різдвяних свят.

Штатна чисельність Центру складає 26,5 штатних одиниць. Фактично 
зайнято 24,75 ш гаї них одиниць. Вільна посада психолога 0,5 с тавки та 1,25 
ставки соціального робітника.

Середня заробітна плата працівників Центру у 2023 році становила 
8 653грн. 00 коп.

Протягом звітного періоду отримано бюджетних асигнувань загального 
фонду на суму 3 837 513 гри.. Придбано будівельних матеріалів за кошти 
загального фонду на суму 165 083 грн., витрачено на погреби установи 175 641 
грн (проведення поточного ремонту в приміщенні закладу). 1 Іридбано основних 
засобів та малоцінних необоротних матеріальних активів загального фонду на 
суму 89 326 грн. (жалюзі, офісні меблі, 2 принтери, 8 стільців).



Протягом 2023 року надійшло коштів спеціального фонду від наданих 
платних послуг на суму 51 106 гри. З них придбано інвентар на суму 14 126 гри. 
(рюкзаки, сумки).

Перспективи розвитку Центру на 2024 рік:
- підвищення якості надання соціальних послуг;

- вирішення проблем матеріального забезпечення осіб/сімей. які знаходяться в 
складних життєвих обставинах шляхом залучення до співпраці підприємств, 
установ, організацій, релігійних конфесій та небайдужих громадян;
- забезпечити всіх соціальних робітників спец одягом (взуттям та верхнім 
одягом);
- відремонтувати східці, встановити поручень.

Директ Любов ЩОГОЛЬОВА



Результати голосування за проект рішення
П’ятдесят третьої сесії восьмого скликання Ладанської селищної ради

20 березня 2024 року
«Про звіт директора Комунального закладу «Центр надання соціальних 

послуг» Ладанської селищної ради про роботу за 2023 рік»
№

№
п/
п

Прізвище, ім’я, по батькові Результати голосування
ЗА ПРОТИ УТРИМ ВІДСУТН.

1. Антоненко Олександр 
В ол одимирович — .....

2. Білий Олександр Олександрович
3. Борода Володимир Віталійович Ц—
4. Власенко Тамара Володимирівна V—
5. Грінько Ольга Павлівна -н
6. Заболотний Віктор Іванович

7. Капустянська Світлана 
Володимирівна

8. Клименко Микола Андрійович

9. Кочерга Олександр 
Анатолійович У

10. Кравченко Сергій Вікторович

11. Мільошин Олександр 
Олександрович -V

12. Мосіч Наталія Іванівна •V
13. Неділько Володимир 

Олексійович
14. Неживенко Ігор Васильович ч__
15. Нощенко Андрій Андрійович

16. Подрєзєнко Антоніна
Ісрафілівна *4-

17. Поліщук Володимир 
Миколайович

18. Фурса Наталія Михайлівна г
19. Хантіль Анатолій Євгенович
20. Череп Вадим Миколайович —
21. Ювченко Роман Миколайович —|—
22. Якунь Олег Юрійович —■J.


