
 
 

УКРАЇНА 

МІСЦЕВЕ САМОВРЯДУВАННЯ 

                             Гримайлівська   селищна   рада 

                 Виконавчий комітет 

 

         Від   18  червня  2026 року                                       селище  Гримайлів 
 

РІШЕННЯ №111 
 

Про стан роботи розгляду звернень 
громадян за  І квартал  2026 року 
 

  Відповідно до пункту «б»  підпункту 1  ст. 38 та ст.52 Закону України    «Про  
місцеве самоврядування в Україні»,  враховуючи Закони  України «Про  звернення 
громадян»‚ «Про доступ до публічної інформації», на виконання Указу Президента 
України від 07.02.2008 року №  109 «Про першочергові заходи щодо забезпечення 
реалізації та гарантування  конституційного права на звернення до органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування»‚ заслухавши інформацію керуючої 
справами (секретаря) виконавчого комітету Гримайлівської селищної ради -  Оксани 
РАДЧЕНКО про забезпечення вимог законодавства щодо розгляду звернень 
громадян в  Гримайлівській селищній раді за  I квартал 2026 року,  виконавчий 
комітет селищної ради 
ВИРІШИВ: 
 

1.Інформацію керуючої справами (секретаря) виконавчого комітету 
Гримайлівської селищної ради -  Оксани РАДЧЕНКО про забезпечення вимог 
законодавства щодо розгляду звернень громадян в  Гримайлівській селищній раді за  
I квартал 2026 року взяти до відома (додається). 

2.Роботу селищної ради  по розгляду звернень громадян за I квартал 2026 року 
вважати задовільною. 

3.Спеціалістам селищної ради: 
3.1.вживати заходи щодо належного виконання вимог “Закону України “Про 
звернення громадян”, актів Президента України та Кабінету міністрів України  щодо 
забезпечення реалізації громадянами конституційного права на звернення, всебічного 
розгляду звернень  громадян; 
3.2.уважно ставитись до вирішення проблем, з якими звертаються громадяни,   
обгрунтованих заяв і скарг найменш соцільно - захищених категорій населення; 
3.3. проводити роботу по недопущенню порушення строків розгляду звернень, 
установлених законодавством. 

4.Контроль за виконанням даного рішення покласти на керуючу справами 
(секретаря) виконавчого комітету Гримайлівської селищної ради -  Оксану 
РАДЧЕНКО. 
          Селищний голова                                                          Микола СІДЛЯР 



 

 

                                                                                          Додаток 
                                                                                                                                                           до рішення  

                                                                                                                                            виконавчого комітету 
                                                                                                                                             №111  від 12.06.2025р.  

 
Д О В І Д К А 

про стан роботи із зверненнями громадян по  Гримайлівській селищній раді  
за І квартал 2026 року 

 
         Відповідно до вимог Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента України 
«Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на 
звернення  до органів державної влади та органів місцевого самоврядування» від 7 лютого 2008 
року  № 109/2008, Гримайлівською селищною радою здійснюються заходи щодо всебічного, 
неупередженого та кваліфікованого розгляду питань, які порушуються громадянами. 
 
       За І квартал 2026 року від громадян  всього надійшло 493 звернення з них  487 письмових та       
6 усних. Вирішено позитивно -  490, на 3 надано вичерпні роз’яснення. Порушенні громадянами 
питання  стосуються: 
соціального захисту населення - 93, 
земельні питання - 41,   
учасників бойових дій – 36, 
інваліди І групи – 3, 
інваліди ІІ групи - 8, 
інваліди ІІІ групи – 4, 
багатодітних сімей – 4, 
інші – 304. 
         Звернення незахищеної категорії населення, а саме: учасникиків бойових дій, осіб з 
інвалідністю, членів багатодітних родин, одиноких матерів розглядаються  спеціалістами селищної 
ради першочергово. Як позитивне слід зазначити що  заяви громадян про надання матеріальної 
допомоги розглядаються  на засіданнях  постійної комісії з питань надання одноразової грошової 
адресної допомоги. Дані питання здебільшого вирішуються позитивно та згідно затверджених 
Програм по селищній раді, здійснюється адресне виділення коштів. 
 
  В межах наданих повноважень та з метою  реалізації жителями громади права на соціальний 
захист, працю тощо, на усні та письмові звернення громадян видаються довідки різного характеру 
спеціалістами апарату селищної ради, спеціалістами ЦНАП, старостами  старостинських округів 
громади,  в тому числі довідки внутрішньо переміщеним особам. 
          Робота по розгляду звернень громадян, організації особистого прийому перебуває на 
постійному контролі.  
         Працівниками селищної ради проводиться системна робота, спрямована на створення 
необхідних умов для реалізації прав громадян при письмових та усних зверненнях, приділяється 
увага питанням надання практичної та методичної допомоги, недопущення надання неоднозначних, 
необґрунтованих або неповних відповідей на звернення громадян, із порушенням строків, 
установлених законодавством. 
 
 
        Керуюча справами (секретар) 
        виконавчого комітету                                                                  Оксана РАДЧЕНКО 

 
 
 

 

 


