
1

Інформація про допомогу для постраждалих осіб 
від фізичного,  психологічного, сексуального та 
економічного насильства для надавачів послуг, 
працівників гуманітарних та громадських 
організацій, представників громад

Житомирська 
область

www.ukraine.unfpa.org/uk

twitter: UNFPAUkraine

facebook.com: UNFPA.Ukraine

instagram: _unfpa_ukraine_

КАРТКА ДОПОМОГИ 
ТА ПЕРЕНАПРАВЛЕННЯ
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Цей матеріал[1] розроблено в рамках програми гуманітарного реагування та 
запобігання ГЗН UNFPA, Фондом OOH у галузі народонаселення у співпраці 
з Департаментом соціального захисту населення Житомирської обласної 
військової адміністрації та партнерськими організаціями-учасницями 
регіональної робочої групи Гуманітарної координації у сфері ГЗН. Програма 
реалізовується за підтримки Урядів США (Бюро USAID з питань гуманітар-
ної допомоги), Швеції, Канади, Норвегії, Австралії, Великої Британії, Франції, 
Європейського Союзу, Данії, Фінляндії, Бельгії, Ірландії, Ісландії, Чехії, Естонії, 
та Гуманітарного фонду для України УКГС ООН.

[1] Дані актуальні на момент друку
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ЗАВЖДИ ЗАСТОСОВУЙТЕ ПІДХІД, ОРІЄНТОВАНИЙ  
НА ПОСТРАЖДАЛУ ОСОБУ 

 M НАДАВАЙТЕ ПРІОРИТЕТ потребам, бажанням і рішенням 
постраждалої особи 

 M ЗАБЕЗПЕЧТЕ, щоб постраждала особа прийняла ВСІ  
рішення щодо отримання послуг і поширення інформації 
щодо її справи 

 M НЕ НАДАВАЙТЕ ПОРАД  

 M НІКОЛИ не звинувачуйте постраждалу особу 

 M Будьте терплячими, ВМІЙТЕ СЛУХАТИ та не виносьте суджень 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПРОІНФОРМУЙТЕ ПОСТРАЖДАЛУ ОСОБУ ПРО 
ВИМОГИ ЩОДО ОБОВ’ЯЗКОВОЇ ЗВІТНОСТІ 

Надавачі послуг з протидії ГЗН зобов’язані повідомляти про
кримінальні правопорушення (нанесені тілесні ушкодження
різного ступеня тяжкості, включаючи синці, різані рани,
пошкодження, спричинені пострілом, ударом або порізом та 
інші діяння, які мають ознаки кримінального правопорушення),
пов’язані з гендерно зумовленим насильством, уповноважених
підрозділів Національної поліції впродовж 24 годин. Також 
надавачі послуг зобов’язані повідомляти про будь-які
акти насильства щодо дитини та недієздатної особи в поліцію 
та у службу у справах дітей.
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ОБОВ'ЯЗКОВА ВИМОГА ПОВІДОМЛЯТИ ПРО ВИПАДКИ 
СЕКСУАЛЬНОЇ ЕКСПЛУАТАЦІЇ ТА НАРУГИ 

Згідно з Політикою щодо нульової толерантності до сексуальної 
експлуатації та наруги надавачі послуг зобов'язані повідом-
ляти про випадки сексуальної експлуатації та наруги з боку 
гуманітарних працівників. Інформація про такий випадок 
повинна бути передана ООН впродовж 72 годин від моменту 
отримання звинувачення. Повідомляйте безпечно та конфіден-
ційно на SEAreferral@un.org, а також дотримуйтесь відповід-
ної процедури повідомлення у вашій організації. За потреби 
запропонуйте постраждалій особі послугу з перенаправлення 
до спеціалізованих сервісів, пов'язаних з протидією ГЗН. 

ДЕТАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ  
ПРО МЕХАНІЗМ ПЕРЕНАПРАВЛЕННЯ: 

www.shorturl.at/xKoiS
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 M Національна гаряча лінія з попередження домашнього 
насильства, торгівлі людьми та гендерної дискримінації 
(безкоштовно, анонімно та конфіденційно для отримання 
інформаційних консультацій, а також інформації щодо 
закладів, до яких ви можете звернутися по допомогу за 
місцем проживання / перебування): 0 800 500 335 або 
116 123 (цілодобово) 

 M Національна гаряча лінія з питань протидії торгівлі людьми 
та консультування мігрантів тел. 0 800 505 501 або 527, 
цілодобово 

 M Служба психологічної допомоги «телефон довіри», телефо-
нуйте з 9:00 до 18:00 (крім вихідних) тел. +38 (038) 265 73 28, 
(038) 269 22 99, +38 (067) 475 42 85, 1550  
(допомога надається безкоштовно і конфіденційно). 

 M «Гаряча лінія» з питань протидії торгівлі людьми, запобі-
гання та протидії домашньому насильству, насильству за 
ознакою статі та насильству стосовно дітей працює цілодо-
бово (надаються інформаційні, психологічні та юридичні 
консультації): 1547 (дзвінки є безкоштовними зі стаціонарних 
та мобільних телефонів, анонімними та конфіденційними); 
+38 (044) 284 19 43 – для дзвінків із-за кордону (оплата за 
тарифами відповідного оператора зв’язку); зареєструвати 
звернення онлайн – https://1547.ukc.gov.ua 

 M Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього 
насильства, торгівлі людьми і ґендерної дискримінації 
(цілодобово, безкоштовно, анонімно та конфіденційно)  
для отримання консультацій юриста або психолога, а також 
інформації щодо закладів, до яких Ви можете звернутися  
по допомогу за місцем проживання: 0 (800) 500 335  
(зі стаціонарного) або 116 123 (з мобільного) 

 «ГАРЯЧІ ЛІНІЇ» ТА ТЕЛЕФОНИ ДОВІРИ
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 M Національна «гаряча лінія» для дітей та молоді: 116 111 
(безкоштовно з мобільних телефонів) 0 (800) 500 225 
(безкоштовно зі стаціонарних та мобільних телефонів) 

 M Лінія психологічної підтримки для чоловіків  
за номером 2345 або в онлайн-чаті  
за текстовою консультацією у Telegram, Viber,  
Facebook, Messenger та на сайті Лінії: 
2345.in.ua 

 M Онлайн-платформа «Аврора» -  
спеціалізована психотерапевтична підтримка  
особам, які зазнали насильства, пов’язаного  
з війною (зокрема, сексуального). Необхідно  
заповнити коротку анонімну форму  
за посиланням:  

 M Телефон інформаційної лінії центрів з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги (цілодобово та безкоштовно  
зі стаціонарного та мобільного): 0 (800) 213 103 

 M Лінія сексуально-репродуктивного здоров’я для жінок 
(первинні консультації профільного фахівця чи фахівчині 
щодо здоров’я жінки): 3033, щодня 09:00-18:00 

 M Загальнонаціональна «гаряча лінія» з питань ВІЛ/СНІД:  
0 800 500 451, цілодобово 

ПОЛІЦІЯ

 M Екстрений номер виклику поліції (цілодобово) – 102 
 

 M Мобільний застосунок для виклику  
поліції у випадку насильства:  
 

 M Головне управління Національної поліції в Житомирській 
області: м. Житомир, вул. Старий Бульвар, 5/3, тел. +38 (0412) 
40 76 01 або 102 (цілодобово). 
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СПЕЦІАЛІЗОВАНІ СЛУЖБИ

ЖИТОМИРСЬКИЙ РАЙОН: 

Житомирська територіальна громада:
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі: м. Житомир, майдан Польовий, 8, 
(каб.101), тел. +38 (063) 354 65 20, +38 (066) 732 87 99,  
пн-пт 08:00-17:00. 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (0412) 47 09 42, +38 (063) 354 65 20,  
+38 (066) 732 87 99, +38 (0412) 47 09 44, пн-пт 08:00-17:00. 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та 
ГЗН, яка діє за підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні соціальні 
рішення»:  м. Житомир, тел. +38 (050) 527 56 87, Житомирська 
громада, тел. +38 (096) 036 87 44, пн-пт 09:00-21:00. 

 M Кризова кімната соціально-психологічної допомоги  
особам, які постраждали від домашнього насильства або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (066) 732 87 99,  
пн-пт 08:00-17:00. 

Волицька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 113 23 52, пн-чт 08:00-17:15, пт 08:00-16:00. 

Брусилівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 932 03 06, +38 (063) 710 41 80,  
пн-пт 08:00-17:00. 
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Оліївська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 213 77 67, пн-пт 08:00-17:00. 

Харитонівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 959 38 85, +38 (04130) 7 82 87,  
пн-пт 08:00-17:00.  

Хорошівська територіальна громада:
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі: смт Хорошів, вул. Шевченка, 42,  
тел. +38 (096) 207 71 37, пн-пт 08:30-17:30. 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (096) 101 36 89, пн-чт 8:00-17:15, пт 08:00-16:00. 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та 
ГЗН, яка діє за підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні соціальні 
рішення» Хорошівська громада, тел. + 38 (050) 532 95 19, 
пн-пт 09:00-18:00. 

Романівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 338 30 47, пн-чт 8:00-17:15, пн-пт 08:00-17:00. 
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Радомишльська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (096) 974 39 36, +38 (04132) 4 43 14,  
пн-пт 08:00-17:00. 

Глибочицька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи):  
тел. +38 (0142) 40 60 15, +38 (068) 112 08 37, пн-пт 08:00-18:00. 

Березівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 452 01 17, пн-пт 08:30-17:30. 

Новогуйвинська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 285 12 66, пн-пт 08:00-17:00. 

Високівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 777 78 43, пн-пт 08:00-17:00. 

Потіївська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 765 77 40, пн-пт 08:30-17:30.  

Новоборівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (04145) 9 52 54, пн-пт 08:00-17:00.
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Любарська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (068) 552 26 68, +38 (04147) 2 32 28,  
пн-пт 08:00-17:00. 

Попільнянська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 420 91 15, +38 (0413) 751 555, пн-пт 08:00-17:00. 

Станишівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 470 35 61, пн-пт 08:30-17:30. 

Тетерівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи):  
тел. +38 (068) 015 19 18, +38 (063) 318 69 75, пн-пт 08:00-17:00. 

Андрушківська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 410 66 29, +38 (096) 130 67 38, пн-пт 08:00-17:00. 

Вишевицька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (096) 342 14 01, +38 (03241) 7 12 41, пн-пт 08:00-17:00. 
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Пулинська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (096) 338 03 50, пн-пт 08:00-17:00. 

Корнинська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (095) 483 20 80, пн-пт 08:00-17:00.
Коростишівська територіальна громада:

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (068) 204 58 10, пн-пт 08:00-17:00. 

Старосілецька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 073 43 16, пн-пт 08:00-17:00. 

Курненська територіальна громада:
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі: с. Соколів, вул. Молодіжна, 1,  
тел. +38 (097) 689 21 92, пн-пт 08:30-17:30. 
 

БЕРДИЧІВСЬКИЙ РАЙОН: 

Бердичівська територіальна громада:
 M Служба первинного соціально-психологічного консульту-
вання для осіб, що постраждали від домашнього насиль-
ства чи насильства за ознакою статі: м. Бердичів, вул. Героїв 
України, 17, тел. +38 (068) 751 72 56, пн-пт 08:00-17:00
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 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (068) 751 72 56, пн-пт 08:00-17:00. 

Гришковецька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 289 50 55, +38 (04143) 6 33 33,  
пн-пт 08:00-17:00. 

Семенівська територіальна громада:
 M Спеціалізована служба первинного соціально-психо-
логічного консультування особам, які постраждали від 
домашнього насильства або насильства за ознакою статі: 
с. Семенівка, вул. Героїв Майдану 8, тел. +38 (096) 383 71 23, 
пн-пт 8:00-17:00. 

Андрушівська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 470 08 30, пн-пт 08:00-17:00. 

КОРОСТЕНСЬКИЙ РАЙОН: 

Коростенська територіальна громада:
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі: м. Коростень, вул. Шевченка, 8,  
тел. +38 (096) 454 44 50, пн-пт 08:30-17:30. 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (096) 454 44 50, пн-пт 08:00-17:00. 
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 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та 
ГЗН, яка діє за підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні соціальні 
рішення»: м. Коростень, тел. +38 (050) 533 10 78,  
пн-пт 09:00-21:00. 

 M Мобільна група психосоціальної підтримки ГЗН особам, які 
постраждали від домашнього насильства або насильства за 
ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні 
соціальні рішення»: Коростенська громада,  
тел. +38 (096) 141 51 86, пн-пт 09:00-21:00. 

Овруцька територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 723 31 36, пн-пт 08:00-17:00. 

Словечанська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (068) 326 52 94, (04148) 5 13 34, пн-чт 8:00-17:15,  
пт 08:00-16:00. 

Лугинська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 757 59 63, пн-пт 08:00-17:00. 

Олевська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 919 40 28, пн-пт 08:00-17:00. 
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Малинська територіальна громада:
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 582 91 45, пн-чт 08:00-17:15. 

Коростенська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (04142) 5 00 21, (04142) 4 23 16, +38 (096) 45 444 50, 
+38 (050) 533 10 78, +38 (096) 141 51 86, пн-чт 08:00-17:15. 

 M Мобільна група психосоціальної підтримки ГЗН особам, які 
постраждали від домашнього насильства або насильства за 
ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні 
соціальні рішення»: м. Коростень, тел. + 38 (050) 173 56 98, 
3-4 виїзди на тиждень (в т.ч. виїзди можливі в неробочий час). 

 M Мобільна група психосоціальної підтримки ГЗН особам,  
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / ГО 
«Інноваційні соціальні рішення»: Коростенська громада,  
тел. +38 (096) 141 51 86, пн-пт 09:00-21:00. 

НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН: 

Дубрівська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (097) 874 74 12, пн-пт 08:00-17:00. 

Ємільчинська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (098) 735 55 16, пн-пт 08:00-17:00. 
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Ярунська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 855 31 10, пн-пт 08:00-17:00. 

Новоград-Волинська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 771 15 07, +38 (04141) 3 54 19, пн-пт 08:00-17:00. 

Стриївська територіальна громада:
 M Мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства 
(виїжджають за місцем перебування постраждалої особи): 
тел. +38 (067) 507 24 73, пн-пт 08:00-17:00.
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА

ЖИТОМИРСЬКИЙ РАЙОН: 

Житомирська територіальна громада:
 M БО «БФ АДРА Україна» психологічна допомога та центр 
захисту: м. Житомир, вул. Київська, 60,  
тел. +38 (095) 276 04 91, t.me/+S64qhJ9hbAFkYzg6 

 M Житомирський обласний центр соціальних служб:  
м. Житомир, вул. Мала Бердичівська, 25, тел. +38 (0412) 47 44 07, 
(0412) 47 09 91, (0412) 47 09 92,  пн-пт 08:00-17:00. 

 M Житомирський обласний центр соціально-психологічної 
допомоги особам, які постраждали від домашнього насиль-
ства або насильства за ознакою статі: тел. +38 (096) 656 98 24, 
+38 (0412) 25 59 89, цілодобово.

 M  
Житомирський міський центр соціальних служб для сім’ї, 
дітей та молоді: м. Житомир, Майдан Польовий, 8, (Прозорий 
офіс), каб. 101, тел. +38 (050) 527 56 87, +38 (063) 354 65 20, 
пн-пт 08:00-17:00, обідня перерва 12:30-13:30. 

 M Житомирський обласний центр соціально-психологічної 
допомоги особам, які постраждали від домашнього насиль-
ства або насильства за ознакою статі: тел. +38 (096) 656 98 24, 
+38 (0412) 25 59 89, цілодобово. 

 M «Вільна» дружній до жінок та дівчат простір, який діє за 
підтримки UNFPA/ ГО «Інноваційні соціальні рішення»:  
м. Житомир, вул. Київська, 19/2, тел. +38 (098) 440 12 72,  
ср-нд 11:00-20:00. 

 M Кейс менеджмент соціально-психологічної допомоги  
особам, які постраждали від домашнього насильства або 
насильства за ознакою статі, який діє за підтримки UNFPA / 
ГО «Інноваційні соціальні рішення»: Житомирська громада, 
тел. + 38 (068) 223 20 68, +38 (066) 901 83 49, пн-пт 09:00-17:00.
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МЕДИЧНА ДОПОМОГА

ЖИТОМИРСЬКИЙ РАЙОН: 

м. Житомир:
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу, який діє за 
підтримки Фонду ООН у галузі народонаселення в Україні КП 
«Лiкарня № 1»: м. Житомир, вул. Велика Бердичівська, 70,  
тел. 3033, за запитом 

 M Мобільний підрозділ сексуального та репродуктивного 
здоров’я, що діє за підтримки UNFPA, Фонду ООН у галузі 
народонаселення: тел. 3033, за запитом 

 M Центральна міська лікарня: м. Житомир, вул. Велика 
Бердичівська, 70,ттел. +38 (0412) 43 85 56, (0412) 55 49 82, 
пн-пт 08:00-20:00. 

 M Центральна міська лікарня №2: м. Житомир, вул.  Шухевича 2а, 
тел. +38 (0412) 41 62 25 (довідка), (0412) 41 61 84 (травмпункт), 
+38 (067) 412 31 35 (екстрена медична допомога), денний 
режим роботи. 

 M Житомирська обласна клінічна лікарня ім. О.Ф. Гербачевського: 
Житомирський район, с. Станишівка, Сквирське шосе 3,  
тел. +38 (0412) 49 27 23 (реєстратура), (0412) 44 79 70,  
пн-пт 09:00-16:00. 

 M Центральна дитяча міська лікарня: м. Житомир, 
вул. Шевченка, 2, тел. +38 (0412) 55 25 70, (0412) 55 17 41, 
(0412) 43 07 26, (0412) 43 90 19. 

 M Житомирська обласна дитяча клінічна лікарня: 
Житомирський район, с. Станишівка, Сквирське шосе, 6, тел. 
+38 (0412) 43 85 46 (приймальня директора), (0412) 43 83 63 
(приймальне відділення), +38 (067) 213 25 02 (реєстратура), 
+38 (0412) 43 83 92, денний режим роботи. 
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 M Комунальна установа «Центр екстреної медичної допомоги 
та медицини катастроф» Житомирської обласної ради:  
м. Житомир вул. Щорса 98в, тел. +38 (0412) 42 19 01, денний 
режим роботи. 

Хорошівська територіальна громада:
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу, який діє за 
підтримки Фонду ООН у галузі народонаселення в Україні 
«Хорошівська лікарня» Хорошівської селищної ради:  
м. Хорошів, вул. Ринкова, 3б, тел. 3033, за запитом. 

 M Хорошівський центр первинної медико-санітарної допомоги: 
смт. Хорошів, вул. Шевченка, 42, пн-сб 8:00-17:00. 
 

КОРОСТЕНСЬКИЙ РАЙОН: 

Коростенська територіальна громада:
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу, який діє за 
підтримки Фонду ООН у галузі народонаселення в Україні 
КНП «Коростенська центральна міська лікарня»:  
м. Коростень, вул. Миколи Амосова, 8, тел. 3033, за запитом. 

 M Коростенська районна поліклініка:  
м. Коростень, вул. Жмаченка, 46, тел. +38 (04142) 2 21 50 
(приймальне відділення), цілодобово, (04142) 2 26 90 
(приймальня директора), пн-пт 8:00-16:00. 

 M Житомирська обласна організація «Лікарняна каса»:  
м. Коростень, вул. Грушевского, 7 (приміщення міської поліклі-
ніки, перший поверх, каб. 109), тел. +38 (04142) 5 06 46, 
+38 (067) 378 08 26 (з інформаційних та аналітичних питань 
діяльності ЛК), +38 (067) 411 30 93 («гаряча лінія» з медичних 
питань), цілодобово. 

 M Діагностичний центр в місті Коростень: м. Коростень, 
вул. Київська, 21Б, тел. +38 (067) 816 62 50 (реєстратура), 
+38 (04142) 3 04 68, (04142) 3 04 59, (04142) 3 04 58 (консуль-
тативне відділення), пн-пт 7:30-17:00, сб 8:00-13:00. 
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 M Міська лікарня: м. Коростень, вул. Амосова, 8,  
тел. +38 (067) 555 65 12 (реєстратура консультативно-діа-
гностичного центру міської поліклініки), +38 (04142) 5 01 74, 
+38 (067) 555 65 12 (жіноча консультація консультативно-ді-
агностичного центру міської поліклініки), денний режим 
роботи. 
 

БЕРДИЧІВСЬКИЙ РАЙОН: 

Бердичівська територіальна громада:
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу, який діє за 
підтримки Фонду ООН у галузі народонаселення в Україні 
КНП «Бердичівська міська лікарня»: м. Бердичів,  
вул. Здоров’я, 1, тел. 3033, за запитом. 

 M Центральна районна лікарня: м. Бердичів,  
вул. Житомирська 85а, тел. +38 (04143) 5 04 20, (04143) 4 14 71, 
+38 (096) 586 63 38, денний режим роботи. 
 

НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН: 

Новоград-Волинська територіальна громада:
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу, який діє за 
пі підтримки Фонду ООН у галузі народонаселення в Україні 
КНП «Новоград-Волинське міськрайонне територіальне 
медичне об’єднання»: м. Новоград-Волинський, вул. Наталії 
Оржевської, 13, тел. 3033, за запитом.
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ЖИТОМИРСЬКИЙ РАЙОН: 

м. Житомир:
 M Регіональний центр з надання безоплатної вторинної 
правової допомоги у Житомирській області:  
тел. +38 (0412) 43 02 39, денний режим роботи. 

 M Житомирський місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги: +38 (0412) 43 01 76, денний 
режим роботи. 

Хорошівська територіальна громада:
 M Управління соціального захисту населення Хорошівської 
селищної ради (координація суб’єктів взаємодії у сфері 
запобігання та протидії домашньому насильству  
та/або насильству за ознакою статі): смт. Хорошів,  
вул. Героїв України, 6 (1-й поверх), тел. +38 (096) 101 36 89, 
пн-чт 8:00-17:15, пт 8:00-16:00, перерва 12:00-13:00. 

 M Служба у справах дітей Хорошівської селищної ради:  
смт. Хорошів, вул. Героїв України, 6 (2-й поверх),   
пн-чт 8:00-17:00, пт 8:00-16:00, перерва 12:00-13:00. 

ПРАВОВА ДОПОМОГА 

КООРДИНАЦІЯ ТА АДМІНІСТРАТИВНА ДОПОМОГА

 M Департамент соціальної політики Житомирської міської ради: 
м. Житомир, площа Польова, 8, тел. +38 (067) 411 79 89,  
пн-пт 8:30-17:30, обідня перерва 12:30-13:30.
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 M Відділ «Хорошівське бюро правової допомоги» 
Коростенського місцевого центру з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги: смт. Хорошів,  
вул. Незалежності, 4 (1-й поверх). 
 

КОРОСТЕНСЬКИЙ РАЙОН: 

Коростенська територіальна громада:
 M Коростенський місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги: тел. +38 (068) 851 83 02, 
(04142) 5 09 49. 
 

БЕРДИЧІВСЬКИЙ РАЙОН: 

Бердичівська територіальна громада: 
 M Бердичівський місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги: тел. +38 (04143) 4 14 42. 
 

НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН: 

Новоград-Волинська територіальна громада:
 M Звягельський місцевий центр з надання безоплатної вторин-
ної правової допомоги, тел. +38 (04141) 3 54 51, (04141) 3 54 52.


