
УКРАЇНА 
М ІЛОВСЬКА СЕЛИЩ НА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМ ІТЕТ

РІШ ЕННЯ № 2

від 25 січня 2022 року смт Мілове

Про стан роботи зі зверненнями громадян, 
що надійшли до селищної ради за 2021 рік

Згідно затвердженого плану роботи виконавчого комітету Міловської 
селищної ради на 2022 рік, заслухавши інформацію головного спеціаліста 
загального відділу Міловської селищної ради про стан роботи зі зверненнями 
громадян, щОо надійшли до селищної ради у 2021 році, керуючись ч. 1 ст. 52, 
ч.б ст. 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», , 
виконавчий комітет Міловської селищної ради ВИРІШ ИВ :

1.Інформацію головного спеціаліста загального відділу Міловської 
селищної ради Юлії Суслової про стан роботи зі зверненнями громадян, щОо 
надійшли до селищної ради у 2021 році - прийняти до відома.

2. Старостам старостинських округів Міловської селищної ради 
здійснювати облік звернень громадян та надавати інформацію щокварталу до 
відділу загальної роботи Міловської селищної ради.

3. Відповідальним особам дотримуватись графіку особистого прийому 
громадян.

4. Контроль за виконанням цього рішення покласти на керуючого 
справами (секретаря) виконавчого комітету Міловської селищної ради Галину 
Ахтирську

Селищний голова Олег САВЧЕНКО



Інформація 
про роботу із зверненнями громадян 

на території Міловської селищної територіальної громади за 2021 рік

Сектором організаційно-кадрової роботи відділу загальної роботи апарату 
Міловської селищної ради узагальнено та проаналізовано дані стосовно звернень 
громадян, що надійшли до органів місцевого самоврядування за 2021 рік.

Так, протягом поточного року до органів місцевого самоврядування 
надійшло всього 276 звернень.

В органах місцевого самоврядування вирішувались питання відповідно до їх 
компетенції: надання земельних ділянок в оренду, власність та користування, 
оформлення допомоги малозабезпеченим сім'ям та одиноким матерям, здійснення 
благоустрою території, покращення медичних послуг, реєстрації актів 
громадянського стану, нотаріальних дій, видачі довідок.

За звітний період надійшло: 2 звернення поштою, 198 на особистому 
прийомі, через уповноважену особу -  3 звернення, через органи влади - 14, 
засобами електронного зв’язку -  32 звернення. Про результати розгляду 
облдержадміністрацію та заявників поінформовано.

Кількість колективних звернень, що надійшли до органів місцевого 
самоврядування в звітному періоді складає - 2 звернення.

Від учасників війни та бойових дій, інвалідів війни, дітей війни 
надійшло 15 звернень .

Від членів багатодітних сімей, одиноких матерів, осіб з інвалідністю 
надійшло 25 звернень.

В інших зверненнях не вказано соціальний статус заявників.
За результатами проведеного аналізу розгляду звернень, які надійшли до 
Міловської селищної ради можна зробити висновки, що всі звернення громадян 
розглянуто без порушення строків, встановлених законодавством. Усім заявникам 
надані повні та вичерпні відповіді.

Робота із зверненнями громадян залишається одним з пріоритетних 
напрямків діяльності і знаходиться на постійному контролі у голови Міловської 
селищної ради.

Завідувач сектору


