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ШАЦЬКА СЕЛИIЦНА РАДА
шАцького рАйону волинськоi овлдстI

СЬОМЕ СКЛИКАННЯ

ВИКОНДВЧИЙ KOMITET

рIшЕння

08 липня 2019 poK}r J\& 71
Смт ТТТзцбк

Про стан роботи iз зверненнями
громадян у II кварталi 2019 року

ЗаСлУхавши та обговоривши iнформачiю про роботу iз зверненнями
ГРОМаДЯН У II КваРталi 2019 року, керуючись пiдпунктом 1 пункту <<б>> частини
1cTaTTi З8 Закону УкраТни <Про мiсцеве самоврядування в Украiнi>>, Законом
УкраiЪи <Про звернення громадян>>, Указом Президента Украiни вiд 07.02.2008
РОКУ J\Ъ 109/2008 <Про першочерговi заходи щодо забезпечення реалiзацiТ та
гарантування конституцiйного права на звернення до органiв державноi влади
та органiв мiсцевого самоврядування)), З метою якiсного, свосчасного та бiльш
ГЛИбОКОГо роЗГляду зверненъ громадян, упередження надходжень звернень до
центральних органiв влади, виконавчий KoMiTeT селищноi ради

ВиРIШИВ:

1. Iнформацiю головного спецiалiста вiддiлу органiзацiйно-правового
ЗабеЗпечення виконавчого KoMiTeTy селищноi ради ГармадськоТ Людмили
Володимирiвни про стан роботи iз зверненнями громадян у II кварталi 2019
року взяти до вiдома (додасться).

2. РоботУ Виконавчого KoMiTeTy селищноТ ради по розгляду звернень
громадян у II кварталi 2019 року вважати задовiльною.

З. СеКРетарю селищноi ради, спецiалiстам виконавчого KoMiTeTy
селищноi ради:

З.1. ПОСИЛити роз'яснювальну роботу серед населення через засоби
МаСОвОТ iнформацii з питань, якi найбiльш турбують жителiв територiальноТ
громади.

3.2.пiдвищити персонаJIьну вiдповiдальнiсть, не допускати проявiв
формалiзму та неякiсного розгляду звернень громадян;

З.З.не допускати надання неоднозначних вiдповiдей iз порушенням
cTpoKiB, установлених законодавством, безпiдставноi передачi розгляду
звернень iншим органам виконавчоi влади;
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З.4.аналiзувати причини, що породжують повторнi зверненнfiгfiомадян,
ВиПадки безпiдставноi вiдмови у задоволеннi законних вимо. за"u"фiu.

4. Про стан роботи iз зверненнями громадян свосчасно iнфорfuувtти
ШацькУ районну державну адмiнiстрацiю щоквартапу до 05 числа мiсяця
наступного за звiтним перiодом.

5. КОнтроль За виконанням даного рiшення покласти на секретаря
селищноi ради (Л.С.Ifевух).

Заступник селищного

Гармадська20 407

В.В.Яльницький
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