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УКРАЇНА

ВАЛКІВСЬКА МІСЬКА РАДА 
БОГОДУХІВСЬКОГО РАЙОНУ ХАРКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

VI сесія VIII скликання 

РІШЕННЯ

від 25 березня 2021 року Валки № 237

Про затвердження Порядку 
відшкодування пільг з послуг 
зв’язку та встановлення 
квартирних телефонів окремим 
категоріям громадян за 
рахунок Валківського міського 
бюджету

Керуючись пунктом 22 статті 26, статтями 42, 59 Закону України «Про 
місцеве самоврядування в Україні», Законами України «Про статус ветеранів 
війни та гарантії їх соціального захисту», «Про жертви нацистських 
переслідувань», «Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів 
внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх 
соціальний захист», «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та 
членів їх сімей», «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про охорону дитинства», «Про 
телекомунікації», Бюджетним Кодексом України, врахувавши висновки 
постійних комісій з питань планування, фінансів, бюджету, соціально- 
економічного розвитку, інвестиційної діяльності та регуляторної політики, 
охорони здоров’я, соціального захисту населення, освіти, культури, молоді, 
фізкультури і спорту, регламенту та депутатської етики міської ради, 
Валківська міська рада вирішила:

1. Затвердити Порядок відшкодування пільг з послуг зв’язку та 
■становлення квартирних телефонів окремим категоріям громадян за рахунок 
Валківського міського бюджету (далі - Порядок), (додається).

2. Фінансовому управлінню Валківської міської ради (Лариса ЛЕВЧУК) 
забезпечити фінансування Порядку в межах коштів, передбачених у міському 
бюджеті.

3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійну комісію з 
питань охорони здоров’я, соціального захисту населення, освіти, культури,
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молоді, фізкультури і спорту, регламенту та депутатської етики (Віталій 
ОНОША).

Міський голова Валерій СКРИПШЧЕНКО



ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення VI сесії УШ скликанна 
міської ради
від 25 березня 2021 року № 237

Порядок відшкодування пільг з послуг зв’язку та встановлення
квартир них телефонів окремим категоріям громадян за рахунок 

Валківського міського бюджету

1. Загальні положення

Порядок розроблений на виконання районної Програми соціального 
захисту населення Валківської міської ради 2021-2025 роки.

Законами України «Про статус ветеранів війни та гарантії їх соціального 
захисту», «Про жертви нацистських переслідувань», «Про статус і соціальний 
захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про 
охорону дитинства», «Про статус ветеранів військової служби, ветеранів 
органів внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та 
їх соціальний захист», «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців 
та членів їх сімей» визначені пільги з оплати послуг зв’язку для окремих 
категорій громадян, зокрема встановлено абонементну плату за користування 
квартирним телефоном у розмірі 50 процентів від затверджених тарифів та при 
встановленні квартирного телефону оплата здійснюється у розмірі 20 процентів 
від тарифів вартості основних та 50 процентів - додаткових робіт.

Відповідно до ч. З ст.63 Закону України «Про телекомунікації» 
телекомунікаційні послуги (послуги зв’язку) споживачам, які мають 
установлені законодавством України пільги з їх оплати, надаються 
операторами, провайдерами телекомунікацій відповідно до законодавства 
України.

В Харківській області оператором телекомунікацій - є Харківська філія 
ПАТ «Укртелеком», яка надає на пільгових умовах телекомунікаційні послуги 
споживачам, які мають установлені законодавством України пільги з їх оплати.

До 2016 року у Державному бюджеті України передбачались видатки на 
відшкодування витрат за надані пільги на послуги зв’язку пільговим категоріям 
населення, визначених законодавством.

Відповідно до прийнятого Верховною Радою України Закону України 
«Про внесення змін до Бюджетного кодексу України» № 1789-VIII від 
20.12.2016 р. передбачено, що відповідні видатки включаються до переліку 
видатків місцевих бюджетів, які можуть проводитися з усіх місцевих бюджетів.

Рішенням IV сесії Валківської міської ради VIII скликання від 14.01.2021 
року № 76 «Про затвердження Програми соціального захисту населення 
Валківської міської ради на 2021-2025 роки та Порядків відшкодування за 
пільговий проїзд окремих категорій громадян автомобільним та залізничним
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транспортом» було затверджено Програму соціального захисту населення 
Банківської міської ради на 2021-2025 роки та прогнозний обсяг фінансових 
ресурсів на надання пільг з послуг зв’язку та встановлення квартирних 
телефонів окремим категоріям громадян.

У Банківській територіальній громаді користується квартирними 
телефонами 131 особа, яка має право на пільги. Серед них 82 ветерана війни, 22 
громадянина, з числа постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, 27 
ветеранів органів внутрішніх справ та військової служби.

Враховуючи вищезазначене, з метою зняття соціальної напруги серед 
населення та забезпечення встановлених чинним законодавством пільг 
управлінням соціального захисту населення Банківської міської ради розроблено 
Порядок відшкодування пільг з послуг зв’язку та встановлення квартирних 
телефонів окремим категоріям громадян.

1.1. Законодавчою та нормативною підставою Порядку є Бюджетний 
Кодекс України, Закони України «Про місцеве самоврядування в Україні», 
«Про статус ветеранів війни та гарантії їх соціального захисту», «Про жертви 
нацистських переслідувань», «Про статус і соціальний захист громадян, які 
постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи». «Про охорону 
дитинства», «Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів 
внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх 
соціальний захист», «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та 
членів їх сімей», постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження 
Порядку надання пільг окремим категоріям громадян з урахуванням 
середньомісячного сукупного доходу сім’ї» № 389 від 04.06.2015 р.( із змінами) 
та інші законодавчі акти України.

1.2. Сума витрат на забезпечення відшкодування пільг з послуг зв’язку та 
встановлення квартирних телефонів окремим категоріям громадян визначається 
кошторисними призначеннями визначеними рішенням Банківської міської ради 
на бюджетний рік.

1.3. Відшкодування витрат за надані пільги з послуг зв’язку та 
встановлення квартирних телефонів окремим категоріям громадян проводиться 
на підставі договору «Про відшкодування витрат за надані телекомунікаційні 
послуги пільговим категоріям громадян за рахунок Банківського міського 
бюджету» укладеного між Харківською філією ПАТ «Укртелеком» і 
управлінням соціального захисту населення Банківської міської ради.

1.4. Право на отримання пільг мають наступні категорії громадян:
- особи з інвалідністю внаслідок війни;
- учасники бойових дій;
- учасники війни;
- члени сім’ї померлого (загиблого) ветерана війни;
- багатодітні сім’ї;
- ветерани військової служби, ветерани органів внутрішніх справ, ветерани 

Національної поліції, ветерани податкової міліції, ветерани державної 
пожежної охорони, ветерани Державної кримінально-виконавчої служби
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України, ветерани служби цивільного захисту, ветерани Державної служби 
спеціального зв'язку та захисту інформації України;

- вдови (вдівці) померлих (загиблих) ветеранів військової служби, 
ветеранів органів внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції, ветеранів 
податкової міліції, ветеранів державної пожежної охорони, ветеранів 
Державної кримінально-виконавчої служби України, ветеранів служби 
цивільного захисту, ветеранів Державної служби спеціального зв'язку та 
захисту інформації України;

- особи, звільнені з військової служби, які стали інвалідами під час 
проходження військової служби;

- громадяни, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 1 та 2 
категорії;

- дружина (чоловік) померлого громадянина ЧАЕС;
- жертви нацистських переслідувань.
1.5. Харківська філія ПАТ «Укртелеком» для укладання договору з 

управлінням соціального захисту населення Банківської міської ради подає 
наступну інформацію:

- витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб- 
підприємців та громадських формувань;

- копію свідоцтва про реєстрацію платника податку (за наявності);
- довідку про встановлені тарифи на телекомунікаційні послуги.

2. Механізм проведення відшкодування пільг

Управління соціального захисту населення Валківської міської ради:

2.1.1. Здійснює відшкодування підприємству зв’язку на підставі акта 
звіряння розрахунків за надані населенню послуги, на які надаються пільги 
(Додаток 1) поданого на паперових носіях до 15 числа місяця, що наступає за 
звітним, в межах кошторисних призначень визначених рішенням Валківської 
міської ради на бюджетний рік.

2.1.2. Здійснює звірення розрахунку видатків на відшкодування витрат, 
пов’язаних з наданням пільг (Додаток 2) у минулому місяці, поданого у 
паперовому та електронному вигляді підприємством зв’язку до 15 числа 
місяця, що наступає за звітним.

2.1.3. У разі виявлення розбіжностей щодо загальної кількості пільговиків, 
розміру пільг зобов’язує Харківську філію ПАТ «Укртелеком» здійснити 
перерахунки наданих пільг на телекомунікаційні послуги.

2.1.4. Здійснює відшкодування витрат за надані пільги на оплату на 
послуги зв’язку та встановлення квартирних телефонів зареєстрованим 
мешканцям Валківської територіальної громади, які мають право на пільги та є 
абонементами Харківської філії ПАТ «Укртелеком».
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2.1.5. Для проведення звірення використовує інформацію, яка міститься в 
Єдиному Державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на 
пільги.

2.1.6. У разі неподання або невчасного подання підприємством зв’язку 
щомісячних звітів визначених п.2.1.1.та п. 2.1.2. Порядку, відшкодування 
витрат за надані пільги на телекомунікаційні послуги проводиться в 
наступному місяці.

Харківська філія ПАТ Укртелеком:

2.2.1. Надає належні та якісні телекомунікаційні послуги пільговим 
категоріям громадян, що визначені законодавством України.

2.2.2. Щомісяця до 15 числа місяця, що наступає за звітним подає 
уповноваженому органу на паперових і електронних носіях розрахунок 
видатків на відшкодування витрат, пов’язаних з наданням пільг окремим 
категоріям громадян у минулому місяці та в паперовому вигляді акти звіряння 
розрахунків за надані населенню послуги, на які надаються пільги.

2.2.3. Несе відповідальність за достовірність поданих розрахунків видатків 
на відшкодування витрат, пов’язаних з наданням пільг окремим категоріям 
громадян у минулому місяці.

2.2.4. Здійснює перерахунки суми наданих пільг окремим категоріям 
громадян у зв’язку із зміною затверджених тарифів на послуги зв’язку, у 
випадку внесення змін до Законів України та на вимогу управління соціального 
захисту населення Банківської міської ради у разі виявлення розбіжностей 
щодо загальної кількості пільговиків, розміру пільг, надання пільг померлим 
громадянам пільгової категорії, особам, які не зареєстровані на території 
Банківської територіальної громади, та які втратили статус.

2.2.5. У разі зміни затверджених тарифів на послуги зв’язку в письмовій 
формі інформує уповноважений орган про відповідні зміни.

2.2.6. За грудень звітного року подає оперативні розрахунки витрат до 
15 грудня поточного року, а уточнені розрахунки витрат -  до 15 січня року, 
наступного за звітним. Забезпечує повернення зайво відшкодованих згідно з 
оперативними розрахунками коштів на рахунок уповноваженого органу до 
20 січня року, наступного за звітним, з подальшим перерахуванням їх до 
міського бюджету.

3. Порядок розгляду спорів

3.1. Спори, що виникають між управлінням соціального захисту населення 
та підприємством зв’язку вирішуються шляхом переговорів.

3.2. У випадках недосягнення згоди між управлінням соціального захисту 
населення та підприємством зв’язку спори вирішуються згідно з чинним 
законодавством України.

4. Внесення змін
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4.1. При необхідності можуть вноситися зміни та доповнення до 
зазначеного Порядку. /
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Додаток 1 
до Порядку

Акт
звіряння розрахунків за надані населенню послуги, на які надаються пільги,

станом на_____________________ 200__р.

(тис. грн.)

ність на 
початок 
звітного 

року, 
станом на 
01.01.200 

г\

Фактично спожито Профінансовано Заборгованість

з початку 
року

за звітний місяць

станом на 
01.__ .200_

у тому числі:
станом на 

01. .200 р.
(7=(1+2)-4)

у тому числі:
за поточний рік погашення 

заборгованост 
і минулих 

років

поточного року 
(8=2-5)

минулих років
(9=1-6)

і 2 3 4 5 б 7 8 9

'

Начальник управління______  ________ Керівник________________________
(підпис, прізвище, ім’я  по-батькові) (підпис, прізвище, ім'я по-батькові)

М.П. М.П.
Начальник відділу_______  ________  Головний бухгалтер_________________________

(підпис, прізвище, ім'я по-батькові) (підпис, прізвище, ім'я, по-батькові)



(місяць)
І. З оплати ж итлово-комунальних послуг (Ж КП)

КОДЄДРПОУ.
РО ЗРАХ УН ОК

видатків  на відш кодування витрат, пов'язаних з наданням пільг, 
у .  200 р.

(підприємство (організація), що надає послуги)
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Примітка. Натуральні одиниці виміру обсягів споживання послуг з кодом 0500 - кв. метри;
0501, 0502, 0503,0506 - куб. метри; 
0504, 0514,0524,0534, 0508 - кВт.год.; 
0505 - кв. метри (куб. метри).

Керівник підприємства 

(організації), що надає послуги

М.П.
(підпис, прізвище, ім'я, по батькові)

Головний бухгалтер підприємства

(організації), що надає послуги
(підпис, прізвище, ім'я, по батькові)


