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Полтава, 2025   



З метою внутрішнього забезпечення якості освітньої діяльності та 

якості фахової передвищої освіти, організації зворотного зв’язку зі 

здобувачами, покращення якості освітніх програм і поліпшення організації 

освітнього процесу в Полтавському фаховому коледжі підприємництва і 

ресторанного бізнесу впродовж 14-18 квітня 2025 року було проведено 

опитування випускників спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» / 

«Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» щодо якості реалізації 

освітньо-професійної програми «Товарознавство та комерційна діяльність». 

Дане опитування було організовано відповідно до вимог Законів 

України «Про освіту», «Про фахову передвищу освіту» та внутрішніх 

нормативних документів коледжу.  

Мета опитування – визначення рівня задоволеності освітніми 

компонентами освітньо-професійної програми, її відповідності напрямку 

майбутньої професійної діяльності, рівня отриманих знань, визначення 

побажань та пропозицій щодо підвищення якості освіти в коледжі. 

Опитування проводилось шляхом анонімного онлайн-анкетування із 

використанням програмного забезпечення GOOGLE FORMS. В опитуванні 

взяли участь 26 випускників даної спеціальності (100 %). 

Узагальнений аналіз даних анкет виявив наступні результати: 





Якими дисциплінами, на Вашу думку, слід доповнити ОПП? 

26 відповідей 

Немає 



І так достатньо 

Немає таких 

Немає таких 

Немає 

немає 

Англійську 

немає таких 

І так достатньо 

Всі є 

- 

Все задовільняє 

Думаю що доповнювати не треба 

Не потребує доповнення, відповідає вимогам фахової підготовки. 

Не знаю 

Всі предмети необхідні, доповнень непотрібні 

Такого немає 

. 

Достатньо тих що є 

Англійська мова 

Ваші побажання та пропозиції щодо підвищення якості освіти в нашому коледжі: 

26 відповідей 

Все влаштовує 

Немає 

Все влаштовує 

Все задовільняє 

- 



Не має 

все задовільняє 

Нічого не потрібно 

більше гуртків 

Всѐ задовольняє 

В нашому коледжі прекрасна якість освіти, і я бажаю всім абітурієнтам успіхів в навчанні 

Якість освіти в коледжі на високому рівні, усі умови для навчання створено, викладачі кваліфіковані та 

доброзичливі — додаткові зміни не потрібні. 

Не маю 

Мене все влаштовує 

все влаштовує 

Не маю 

всім задоволений 

 





 

 

 

 

 



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ 

За результатами опитування випускників фахової передвищої освіти 

спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» /«Підприємництво, торгівля 

та біржова діяльність» 2025 року щодо якості реалізації освітньо-професійної 

програми «Товарознавство та комерційна діяльність» було зроблено наступні 

висновки: 

1. Переважна більшість респондентів вважає, що здобута кваліфікація  

відповідає їх власним нахилам, здібностям, можливостям (88,5 %), має 

престижний характер (84,6 %), впевнені у працевлаштуванні (80,8 %) та 

завдяки здобутій професії мають високу зарплату (69,2 %).  

2. Після закінчення коледжу 30,8 % випускників бажає продовжити 

навчання за обраним фахом, 26,9 % ‒ має наміри здобути ще одну 

кваліфікацію, 15,4 % ‒ сподівається влаштуватися за фахом, 11,5 % ‒ вже 

працює за фахом, 11,5 % ‒ сподіваються влаштуватися на будь-яку роботу. 

3. Аналіз відповідей на запитання щодо визначення рівня задоволення 

випускниками отриманими знаннями у коледжі показав, що більшість 

випускників (88,5 %) повністю задоволені або частково задоволені (11,5 %).  

4. За результатами опитування під час теоретичної підготовки 

можливість здобути всі компетентності, необхідні для подальшої професійної 

діяльності здобувачів освіти, забезпечувалася в повній мірі, що є позитивним 

показником. 

5. Також під час практичної підготовки можливість здобути всі 

компетентності, необхідні для подальшої професійної діяльності, 

забезпечувалася на 100 %, що свідчить про якісну побудову освітньо-

професійної програми з урахуванням постійного удосконалення цього 

аспекту. 

6. Переважна кількість респондентів вважає дисципліни, які 

реалізовані коледжі, є необхідними для майбутньої професійної діяльності та 

стануть в нагоді у подальшому житті. На думку лише одного випускника 

серед дисциплін, які не знадобляться в майбутній професійній діяльності, він 

зазначив філософію (3,8 %).  

7. Водночас більшість респондентів на запитання: «Якими 

дисциплінами, на Вашу думку, слід доповнити ОПП?» стверджують, що їх 

все влаштовує і всього достатньо. Лише два респонденти виявило бажання 

доповнити освітньо-професійну програму дисципліною «Англійська мова». 

Слід зазначити, що освітньо-професійна програма «Товарознавство та 



комерційна діяльність» вже включає цю дисципліну в достатній кількості 

кредитів ЄКТС. 

8. Побажань і пропозицій переважна більшість здобувачів освіти не 

надали, так як стверджують, що всім задоволені. На основі цього можна 

зауважити, що більшість випускників спеціальності 076 «Підприємництво та 

торгівля»/ «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» задоволені 

змістом освітньо-професійної програми «Товарознавство та комерційна 

діяльність», що повністю задовільняє успішну реалізацію освітнього 

процесу.  

Водночас один респондент висловив бажання збільшити кількість 

гуртків. 

9. Всі випускники (100 %) стверджують, що отримали в процесі 

навчання достатньо знань, необхідних для майбутньої професійної 

діяльності. Зазначений показник вказує на ефективність освітнього процесу 

та відповідність освітньо-професійної програми потребам і очікуванням 

здобувачів освіти. 

10. Всі респонденти вважають порядок вивчення дисциплін, план та 

графік навчального процесу логічним та послідовним. 

11. Для засвоєння компонентів (дисциплін) освітньо-професійної 

програми у всіх респондентів було достатньо часу. 

12. Навчання за освітньо-професійною програмою «Товарознавство та 

комерційна діяльність», як стверджують респонденти, давалось легко 

(80,8 %) і 19,2 % ‒ дуже легко. 

13. У майбутньому готові надавати підтримку у межах своєї 

компетентності всі випускники. 

14. Опитування виявило, що всі респонденти-випускники наполегливо 

рекомендуватимуть іншим навчатись у коледжі за освітньо-професійною 

програмою, яку вони отримали.  

15. На запитання: «Чого мене, на мою думку, не навчили, а це потрібно 

на сучасному ринку праці:» респонденти стверджують, що їх всього навчили 

і вони отримали всі необхідні знання та навички, які відповідають вимогам 

сучасному ринку праці. 

Це свідчить про те, що всі респонденти цілком задоволені якістю 

освітнього процесу за обраною спеціальністю. 

З метою покращення якості освітньої діяльності за освітньо-

професійною програмою «Товарознавство та комерційна діяльність» 

рекомендовано: 



 розглянути питання доцільності включення навчальної дисципліни 

«Філософія» до переліку вибіркових дисциплін, вилучивши її із переліку 

обов’язкових; 

 переглянути зміст окремих тем згідно робочої програми навчальної 

дисципліни «Іноземна мова за професійним спрямуванням (англійська мова)» 

на відповідність їхньої спрямованості розвитку фахових компетентностей 

здобувачів освіти; 

 розглянути питання збільшення кількості гуртків, змісту їх роботи з 

метою поглиблення знань здобувачів освіти, підтримки їх стійкого інтересу 

до вивчення навчальних дисциплін, зокрема фахових. 

Висновки опитування будуть покладені в основу подальшого розвитку 

студентоцентрованого підходу у навчанні та вдосконалення освітньої 

діяльності Полтавського фахового коледжу підприємництва і ресторанного 

бізнесу. 

Інформацію за результатами опитування взяти до уваги при перегляді 

освітньо-професійної програми «Товарознавство та комерційна діяльність». 

 

 

Завідувач навчально-методичного 

кабінету 

 

 

Інна ПАНЬКО 

 


